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1. OBJETIVO.

Establecer los lineamientos y responsabilidades del personal de las areas de nutricion y dietética
involucradas en el proceso de administracion de la nutricion y dietética en el Hospital General de
Querétaro, su interrelacion con otras areas y con la empresa subrogada contratada para la prestacion del
servicio.

2. ALCANCE.

Aplica a todo el personal perteneciente y relacionado con el servicio de nutncmn y dietética del Hospital
General de Querétaro en la atencion de pacientes hospitalizados y al personal’ de salud autorizado para
recibir beneficios de comedor.

3. ABREVIATURAS Y DEFINICIONES.

Dieta: Regulacién de cantidad y tipo de alimentos que ingiere una persona.

Expediente clinico: Es el conjunto Unico de informacién y datos personales de un paciente, que se integra
dentro de todo tipo de establecimiento para la atencion médica, ya sea publico, social o privado, el cual
consta de documentos escritos, graficos, imagenolégicos, electrénicos, magnéticos, electromagneticos,
opticos, magneto-6pticos y de cualquier otra indole, en los cuales, el personal de salud debera hacer los
registros, anotaciones en su caso, constancias y certificaciones correspondientes a su intervencion en la
atencion médica del paciente, con apego a las disposiciones juridicas aplicables.

HGQ: Hospital General de Querétaro

Hospitalizacion: Servicio de internamiento de pacientes para su diagnéstico, tratamiento o rehabilitacion,
asi como para los cuidados paliativos.

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en e Catélogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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Interconsulta: Procedimiento que permite la participacion de otro profesional de la salud a fin de
proporcionar atencion integral al paciente, a solicitud del médico tratante.

Nutricion enteral: Es utilizada en pacientes que estan o que probablemente llegaran a estar malnutridos,
en los que su alimentacion oral es inadecuada para mantener un estado nutricional adecuado y siempre
que el tracto gastrointestinal sea funcional.

Nutricion parenteral: Método de alimentacidon que se realiza por via intravenosa, en el cual los nutrientes
o parte de ellos se administran directamente al torrente sanguineo. Es utilizada cuando la funcién intestinal
esté severamente comprometida, cuando ha fallado la nutricién enteral.

SESEQ: Servicios de Salud del Estado de Querétaro.

4. POLITICAS

4.1 Todo el personal adscrito al servicio de nutricion y dietética, incluyendo el personal becario debera
conducirse con cordialidad y respeto entre compafieros asi como con el usuario del servicio,
aplicando.en el ejercicio de sus actividades los principios, valores y reglas contenidas en el Cédigo
de Etica de los servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y sus entidades,
asi como en el Cédigo de Conducta de SESEQ.

4.2 El personal adscrito del servicio de nutricion y dietética que participa en la evaluacion nutricional
de los pacientes debera conocer y aplicar en el ambito de su competencia, el presente
procedimiento, asi como dar cumplimiento a la normatividad aplicable y vigente.

4.3 El Servicio de nutricion y dietética se integra y brinda sus servicios a través de las areas de

: hospitalizacién, servicio de consulta externa, area de mezclas (enterales y parenterales), cocina-
dietética y mantiene interrelacién con la empresa subrogada adjudicada bajo contrato para el
servicio de comedor.

4.4 Todo el personal adscrito al servicio de nutricion y dietética de nuevo ingreso debera de cumplir
con el perfil académico necesario, contar con habilidades y competencias necesarias para prestar
un servicio eficiente y de calidad.

4.5 Todo el personal del servicio de nutricién y dietética debera de aplicar las “Acciones Esenciales
para la Seguridad del Paciente”, asi mismo debera:

451 Lavarse las manos al inicio y término de la jornada laboral, al regresar de cada salida y
previo a realizar contacto con cualquier alimento o preparacion.

45.2 Dar cumplimiento a la limpieza de equipos y utensilios, asi como deméas normativa.

4.6.3 Utilizar equipo de proteccidén adecuado para las diferentes areas, no utilizar joyas, ni esmalite
de ufias.

454 Portar gafete de identificacion personal durante su jornada laboral y enfocarse en la funcion
que le corresponda.

4556 Hacer buen uso de los recursos, materiales y equipo, en caso de hacer mal uso del
equipamiento sera responsabilidad de quien lo utiliza y se le deberd de reportar
inmediatamente al jefe de servicio.

456 Hacer uso del sistema electronico “control de dietas”, para registrar la informacion de forma
permanentes.

4.5.7 Lavarse las manos, usar cubre boca, guantes, pijama quirurgica, filipina, asi como el equipo —T

de proteccion, disefiado para evitar la contaminacién de los productos y riesgos de salud
ocupacional. Se debera cubrir el cabello con un cubre pelo, portar zapatos quirurgicos y/o
botas quirurgicas.

4.5.8 Verificar que los medicamentos e insumos se encuentren identificados con los datos del
paciente (nombre, CURP, cantidad y nimero de lote o equivalente), excepto aquellas cuya
identificacion sea evidente, que se encuentren cerrados, asi como debera verificar fechas
de caducidad, que no presenten deterioro o dafio que puedan afectar sus caracteristicas de/
calidad.

459 Excluirse de cualquier operacion en la que pueda contaminar los productos o al presentar
signos como tos frecuente, secrecion nasal, diarrea, vomito, fiebre, ictericia o lesiones en
areas corporales que entren en contacto directo con los alimentos, bebidas o suplementos

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan ificaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEQ.
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alimenticios. Solo podra reincorporarse a sus actividades hasta que se encuentre sin ningun
sintoma'y completamente sano.

4.6 El personal asignado al area de preparacion de mezclas, (incluyendo el personal becario) debera
portar uniforme y equipo de proteccién (cubre pelo, cubre boca, botas, pijama quirargica) y si
requiere salir de las instalaciones deberé quitérselo y a su regreso debera portarlo nuevamente;
El area debera respetar la técnica estéril, la indumentaria no debera ser expuesta al exterior del
centro de mezclas enteral y parental. Asi mismo todo personal relacionado debera realizarse de
manera semestral un examen médico y después de una ausencia debida a enfermedades
transmisibles, tomando las acciones necesarias en caso de diagnostico positivo.

4.7 Todo paciente, en su derecho podra decidir libremente sobre su atencion, podra elegir sobre
continuar o no con la evaluacién nutricional ya que su participacién en la misma es voluntaria.

4.8 El nutridlogo debera acudir a las interconsultas solicitadas por el personal médico del hospital, las
cuales se haran llegar a través del personal becario o de enfermeria, para la atencion del paciente
hospitalizado mediante el formato Solicitud de interconsulta U500-DSMH-F02 (anexo 13).

4.9 Cada jefe de nutricion debera entregar cada semana al area de recursos humanos el listado del
personal que son beneficiadas por el servicio de alimentaciéon en el comedor, mientras que el area
de ensefianza lo hara en cada cambio de rotacion de internos y residentes. Los nombres de los
beneficiarios se proporcionan al area de soporte técnico y sistemas para que los den dealtaenla
lista de Excel y sean identificados para asignarse un folio para ticket.

4.10 El personal de nutricion y dietética adscritos solicitaran sus alimentos a través de la emisién de
ticket en el equipo de codmputo dentro del comedor que tiene la base de datos del personal adscrito,
al que se le otorga el servicio de alimentos, debiendo presentar el ticket al despachador de
charolas.

4,11 Todo usuario del comedor debera respetar lo establecido en ios articulos 132 fraccién Vil y 138,
de las Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud vigentes, y demas
disposiciones normativas que correspondan.

4.12 El nutridlogo debera proponer de acuerdo al tipo de alimentacién recomendada por el médico
especialista el tratamiento nutricional individualizado de! paciente hospitalizado.

4.13 El personal del servicio de nutricion y dietética evaluara al paciente, desde un enfoque bioquimico,
clinico y dietético utilizando las herramientas electrénicas y fisicas con las que cuenta el hospital.

4.14 El personal de nutricion y dietética adscrito debera verificar las fechas de caducidad y no podra
utilizar materias primas que ostenten fecha de caducidad vencida, en caso de hacerlo pudiera caer
en una responsabilidad administrativa por lo que debera de reportarse ante el jefe de nutricién.

4.15 El Jefe del servicio de nutricion y dietética debera atender las solicitudes de interconsulta, las
cuales seran solicitadas a través del formato correspondiente, asegurando que se deje registro en
el expediente clinico con su diagnostico nutricio y el manejo sugerido en el expediente clinico.

4.16 El nutridlogo debera acudir y atender las interconsuitas solicitadas por el personal médico del
hospital, las cuales se haran llegar a través del personal becario o de enfermeria, para la atencion
del paciente hospitalizado mediante el formato solicitud de interconsulta U500-DSMH-F02,(anexo
13), debiendo de registrar en el expediente clinico la nota correspondiente.

4.17 Dentro del comedor estara colocado un buzén para quejas o sugerencias, para que el personal
gue se encuentra adscrito al servicio del comedor, pueda hacer sus recomendaciones. N

4,18 El personal del servicio de nutricién y dietética de todos los turnos, atendera a las politicas
establecidas en el presente documento.

Referente a la empresa subrogada para el servicio de comedor:

4.19 La empresa subrogada no podra delegar responsabilidades, las cuales deberan ser claras,
concisas, delimitadas y documentadas de acuerdo a lo estipulado en el contrato.

4.20 E! contrato de prestacion de servicio de comedor debera de hacer cumplir las clausulas
establecidas para la prestacion de servicio de comedor que las autoridades de SESEQ han
contratado con la empresa.

4.21 La empresa subrogada tendra que contar con un personal en cocina para la solicitud y respuesta
rapida en el caso gue se requiera realizar cambios de dietas en el hospital por servicios de alimento
adicionales o en caso de cancelarse alguno.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modififagiones. -
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES,
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4.22 Los horarios establecidos para entregar a los pacientes sus alimentos son los siguientes:
Desayuno 8:00 horas, comida 13:00 horas y cena 18:00 horas. Cuando estan indicadas las
colaciones, estan se entregan a las 11:00 horas, 16:00 horas y 21:00 horas.

4.23 Debera dar estricto cumplimiento a las normas oficiales relativas a préacticas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, asi como a toda aquella normatividad
correlativa. ‘

5. RESPONSABILIDADES

5.1 Director del Hospital.

5.1.1
51.2

51.3

Difundir el presente procedimiento e instruir para su aplicacion en las areas involucradas.
Promover un ambiente de colaboracion, seguridad, capacidad y calidad al interior del
hospital. ‘ ‘

Firmar de autorizacion los listados del personal con derecho a comedor, previo al
otorgamiento de los mismos.

5.2  Subdirector médico.

5.2.1
522
523
52.4
525
5.26

527

Asegurar que se cuenten con los recursos humanos suficientes y competentes para laborar
en el servicio de nutricion y dietética. ,

Evaluar, cuestionar y autorizar los informes de resultados que generen en el servicio de
nutricion y dietética.

Coadyuvar en la planificaciéon de las necesidades de nutricion y dietética para generar la
contratacion del servicio y los procesos de adquisiciones necesarios.

Atender e indicar sobre la respuesta en atencion de queja o reclamo, solicitud o sugerencia
del personal . y/o usuarios.

Validar los listados del personal con derecho a comedor, previo al otorgamiento de los
mismos. o '

Vigilar que el area de recursos humanos administre el listado de personas que seran
beneficiadas por el servicio de comedor de forma periédica acorde a las politicas.
Supervisar que se cumpla la normatividad aplicable en los servicios de nutricion y dietética,
a través del Subdirector y Jefe de servicio.

5.3 Administrador.

5.3.1

53.2
533

53.4

Realizar los tramites correspondientes ante la Direccién de Finanzas, a fin de contar con los
recursos financieros necesarios para generar el contrato con la empresa subrogada
encargada de abastecer los insumos y alimentos.

Generar y emitir la documentacion interna para el tramite de pago oportuno de la empresa
subrogada para su pago por la Direccion de Finanzas. ,

Supervisar el correcto funcionamiento del servicio de nutricion y dietética que le permitan
asegurar el servicio con calidad y cantidad necesaria y suficiente para el paciente y al
personal de salud.

Gestionar ante las diferentes direcciones de SESEQ los recursos materiales, humanos,
equipo e insumos necesarios para el éptimo funcionamiento del servicio de nutricion y
dietética, asi como el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo.

5.4 Jefe del servicio de nutriciéon y dietética.

-

8o
=YY

5.4.1 Asegurar que el personal aplique la normatividad vigente, respecto a las normas
institucionales aplicables, las politicas, procedimientos, requisitos y necesidades de los
usuarios.

5.4.2 Programar, organizar, controlar y supervisar las actividades del servicio de nutricion f !
dietética.

54.3 Concentrar dietas de acuerdo a los diferentes tipos de patologias (normales, blandas, |
nefropatias y diabéticos, etc.) y presentar al area de dietética el menu ciclico de 6 semanas.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan mogificaciones.
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5.4.4
5.4.5
5.4.6
547
5.4.8
5.4.9

54.10
5.4.11

54.12

54.13

54.14
54.15
54.16
5.4.17
54.18
54.19
54.20
5.4.21
5.4.22

5.4.23
5.4.24

5425

Supervisar que se sigan y respeten los controles de calidad dentro del area de cocina y
comedor, bajo la normatividad vigente.

Comunicar al Director la necesidad de recursos humanos en nutricidn, materiales
necesarios para mantenerlo y mejorar el servicio.

Difundir con el personal adscrito del servicio de nutricion clinica y dietética el presente
manual de procedimientos y vigilar permanentemente su cumplimento.

Elaborar el diagnéstico situacional, el programa de trabajo anual, y difundirlo entre todo el
personal adscrito del servicio de nutricion clinica y dietética.

Supervisar que se cumplan las medidas de prevencién de contagio de enfermedades
infecciosas, asi como con las acciones esenciales de seguridad del paciente en el servicio.
Supervisar la preparacion, conservacion de formulas enterales y parenterales en su
preparacion y distribucion al interior del hospital.

Participar en actividades educativas, de investigacion y académicas del personal adscrito.
Implementar, mantener, difundir el presente procedimiento e informar al subdirector sobre

- oportunidades de mejora.

Supervisar el adecuado suministro, control de platillos de dietas normales y especiales para

" pacientes hospitalizados que se realice en apego a la normatividad vigente.

Supervisar el adecuado suministro y el control de platillos para personal adscrito con
derecho a comedor en los diferentes turnos del HGQ en apego a normatividad y condiciones
generales de trabajo vigentes.

Asegurar los procedimientos establecidos para el trasporte de dietas para los pacientes
hospitalizados.

Vigilar que se dé seguimiento a los menus ciclicos establecidos, tanto para personal
trabajador con derecho a comedor como para pacientes hospitalizados.

Elaborar mensualmente el informe de productividad con corte al dia 25 de cada mes y
entregarlo dentro de los siguientes 3 dias habiles al Jefe del servicio de nutricién.

Vigilar y gestionar la necesidad de actualizacion y capacitacion del personal a su cargo.
Resolver casos y problemas en el ambito de su competencia.

implementar los procedimientos para realizar el registro de temperaturas en el area de

" preparacion, contencién y distribucién de alimentos.

Elaborar la propuesta técnica del contrato a realizar con la empresa subrogada que vaya a
concesionarse.

Organizar, supervisar y evaluar a la empresa subrogada, supervisando de forma
permanente el cumplimiento cabal del contrato.

Elaborar procedimientos para programar y conducir auditorias internas al concesionario del
comedor y para trabajadores del hospital.

Realizar la revision, actualizacion y/ o adaptacion de los procedimientos que se requieran.
Concentrar y canalizar las quejas, felicitaciones y las sugerencias de los pacientes
hospitalizados y del personal usuario del servicio.

Atender las auditorias que la administracién del hospital realice al servicio.

5.5 Responsable de dietética.

5.5.1

552

55.3

55.4

Coordinar actividades del area de dietética hospitalaria y comedor en conjunto con la
empresa subrogada a-cargo.

Supervisar que se sigan y respeten los controles de calidad dentro del area de cocina y
comedor, bajo la normatividad vigente.

Vigilar que se cumplan los procedimientos establecidos para realizar la recepcion y alta de
comensales de trabajadores del hospital, de acuerdo a las politicas 4.18, 4.19 y 4.20 del
presente procedimiento.

Aplicar los procedimientos establecidos para el trasporte de dietas para los pacientes
hospitalizados. Ver procedimiento 8.1 (Procedimiento de alimentos en el area de dietética
para el paciente hospitalizado) y 8.2 (Procedimiento en el area dietética, para el manejo de
alimentos para el personal de salud beneficiado por el hospital) de este documento.

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigaciones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES
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555
5.5.6
55.7
5.5.8

559

Apoyar al jefe de servicio de nutricidn y dietética, en todas las actividades que deriven de
las necesidades del servicio y sean acorde.a su. competencia,

Supervisar que se dé seguimiento a los menus ciclicos establecidos, tanto para personal
adscrito con derecho a comedor como para pacientes hospitalizados.

Resolver casos y problemas en el ambito de su competencia.

Dar seguimiento a la empresa para el cumplimiento del distintivo “H" requerido en la
contratacion del servicio subrogado y mantener informado al jefe de servicio de forma
permanente sobre el cumplimiento de la concesionaria.

Supervisar a la empresa subrogada para que aplique de manera correcta los procedimientos
establecidos para el lavado del material, limpieza de los refrigeradores, mesas de trabajo y
atencion a los trabajadores en el area de comedor.

5.6 Responsable de centro de mezclas enterales y parenterales.

5.6.1
5.6.2

5.6.3
56.4

Mantener capacitado al personal que participa en los procesos de manejo y elaboracion de
mezclas.

Supervisar los procesos de forma permanente y vigilar que se respete lo estab|ecado dentro
de las politicas del presente documento, asi como la tecnica estéril en cada proceso.
Solicitar insumos y supervisar el mantenimiento y estado 6ptimo de los equipos.

Entregar calculos de dietas especiales enterales y parenterales. de los pacientes que lo
requieran de los servicios con que cuenta el HGQ mediante la Solicitud de Dieta Especial
(U500- DSMH-F24), anexo 9.

5.7 Nutridélogos.

5.7.1

5.7.2

573
5.7.4
575
5.7.6

5.7.7

578

5.7.9

57.10

5.7.11

5.7.12

5.7.13

Portar pijama quirtirgica o bata quirtrgica, cubre boca en las greas de su competencna en el
hospital y portar bata blanca en éreas hospitalarias y gafete de identificacion.

Brindar atencién, registrar, validar los resultados de acuerdo con los procedimientos,
métodos y normas aplicables y establecidas a fin de. garantizar la satisfaccion de los
usuarios del servicio de nutricién y dietetica.

Aplicar los procedimientos establecidos por el servicio de nutricién y dletetlca para los
procesos de atencién y seguimiento de nutricién de los pacientes.

Establecer los menus ciclicos establecidos, tanto para personal adscrito con derecho a
comedor como para pacientes hospitalizados.

Revisar ingresos y altas diariamente de pacientes de hospitalizacion para realizar las
actividades de acuerdo a la particularidad de cada caso.

Realizar monitoreo diario de control sobre la evolucién de los pacientes y en caso necesario
realizar ajustes a su tratamiento nutricio y reportar.

Colaborar con el registro del concentrado de la informacion para generar la estadistica
mensual de la atencién y entregar al jefe de nutricion mediante el formato de productividad
mensual del nutridlogo.

Emplear sus habilidades y competencias técnicas para la correcta operacion de los
instrumentos y equipos.

Asesorar a las categorias de nutricionista, dietista, licenciado en nutricién y dietetica
adscritas, ademas de auxiliares de laboratorios o manejadores de alimentos, para la mejora
de la atencién nutricia del paciente acorde a la evaluacién permanente, en apego al presente
procedimiento considerando los resultados del proceso mediante los indicadores
establecidos.

Asistir y participar en actividades de los diferentes comités en los que deba participar.
Entregar calculos de dietas especiales enterales y parenterales de los pacientes que lo
requieran de los servicios con que cuenta el HGQ mediante la Solicitud de Dieta Especial
U500-DSMH-F24 (Anexo 9)-

Preparar su material de trabajo y cerciorarse de dejar al siguiente turno lo necesario para
trabajar.

Informar al jefe de nutricién sobre deterioros, descomposturas de aparatos, instrumentos,
utensilios, accesorios, asi como las instalaciones eléctricas, hidraulicas y de drenaje. .

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificatiiohes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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5. 7 14 Identificar desviaciones potenciales y ocurridas durante la operacion y turno en el servicio.
5.7.15 Apoyar al jefe de nutricion y dietética en otras actividades técnicas que lleguen a requerirse.

5.8 Personal de la Jefatura de ensefianza.

5.8.1 Elaborar la relacién de personal becario que tenga el beneficio del comedor y entregarla en
tiempo y forma al area de soporte técnico del hospital para la expedicidén de folio y ticket
correspondiente.

5.8.2 Mantener actualizada la lista de los beneficiarios del comedor, notificando cambios, bajas,
altas del personal becario beneficiario del comedor.

5.9 Personal de Enfermeria.

5.9.1  Asistir profesionalmente al personal médico y a los pacientes que estan siendo admitidos
para recibir atencion médica, realizando acciones esenciales de la seguridad del paciente.

5.9.2 Establecer comunicacién con los diferentes servicios del hospital con el propésito de facilitar
las acciones y atenciones a los pacientes, asi como aquellas lndxcadas por los medlcos
tratantes.

5.9.3 Efectuar los tramites necesarios para proporcionar los materiales que se requieran.

594 Realizar de forma permanente las actuvndades de toma de signos vitales, canalizacién 'y
monitoreo del paciente.

5.10 Responsable de cocina.

5.10.1 Supervisar los procedimientos establecidos en la normativa para realizar el registro de sus
temperaturas en el area de preparacion, contencion y distribucién de alimentos.

5.10.2 Controlar y vigilar las actividades del personal auxiliar de nutricién a cargo de entrega de
dietas en hospitalizacion, respecto al manejo higiénico de los ahmentos y cumplimiento de
higiene personal.

5.10.3 Registrar diariamente la productividad.

5.10.4 Notificar a su jefe inmediato cualquier anomalia del equipo y en la materia prima.

5.11 Personal apoyo administrativo.

5.11.1 Aplicar los procedimientos establecidos por el jefe de nutricion y dietética, para realizar la
recepcion el alta de insumos y requerimientos administrativos en el sistema.

5.11.2 Generar los registros de informacién sobre productividad laboral y datos estadisticos
necesarios de control del servicio.

5.11.3 Resguardar los documentos enviados y recibidos en nutricion, cuando ya hayan sido
revisados por el jefe del servicio de nutricion y dietética.

5.11.4 |dentificar desviaciones potenciales y ocurridas durante la operacion.

5.11.5 Apoyar al jefe de nutricién y dietética, en todas las actividades que deriven de las
necesidades del servicio y acordes a su competencia y responsabilidad.

5.12  Auxiliares de nutricién enteral.

5.12.1 Preparar mezclas, complementos conforme a la NOM-043-SSA2-2012, servicios basicos de
salud. Promocién y educacién para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar
orientacién y las buenas practicas de preparacion de mezclas enterales.

5.12.2 Entregar las mezclas enterales a enfermeria y/o pasantes de nutricion de los diferentes
servicios.

5.13 Auxiliares de nutricién parenteral.
~ 5.13.1 Preparar mezclas parenterales UGnicamente cuando por necesidades asi se requiera
conforme a la Norma Oficial Mexicana NOM-249-SSA1-2010, ~mezclas
estériles: Nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion y las buenas
practicas de preparacion de mezclas parenterales.
5.13.2 Entregar las mezclas parenterales a enfermeria y/o pasantes de nutricién de los dn‘erentes
servicios.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificagiones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEQ
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6.0 DOCUMENTOS O PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS.

Anexo 1. Historia clinica nutricia (U540-DSMH-HGQ-P13-F01).
Anexo 2. Valoracion nutricia del paciente hospitalizado (U540-DSMH-HGQ-P13-F02).
Anexo 3. Formato de seguimiento y colocacion del centro de mezclas parenterales (US00-DSMH-HGQ-
P13-F07).
Anexo 4. Solicitud de nutricion parenteral individualizada (U540-DSMH-HGQ-P13-F03).
Anexo 5. Formato de Solicitud de nutricidén en bolsa estandar (U540-DSMH-HGQ-P13-F04).
Anexo 6. Formato de Registro de aceptacion de complementos (U500-DSMH-HGQ-P13-F06).
Anexo 7. Formato de Registro de prescripciones dietéticas (U500-DSMH-HGQ-P13-F08).
Anexo 8. Formato de monitoreo de valores nutricionales (U500-DSMH-HGQ-P13-F04).
Anexo 9. Solicitud. de Dieta especial (U500-DSMH-F24).

) Anexo 10. Plan de alimentacion por equivalentes. (U500-DSMH-HGQ-P13-F19)
Anexo 11. Nota médica de ingreso, indicaciones médicas y de evolucion (U340-SGM-F05).
Anexo 12. Formato unico de referencia y contra referencia (U340-SGM-F01).
Anexo 13. Solicitud de interconsulta (U500-DSMH-F02).
Anexo 14. Solicitud de analisis diversos (U340-SGM-F04).

7.0 REFERENCIAS.

Ley General de Salud.

Ley de Salud del Estado de Querétaro.

NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocion y educacion para la salud en materia
alimentaria. Criterios para brindar orientacion.

NOM-004-SSA3-2012; Del expediente clinico.

NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacion de registro electronlco para la salud. Intercambio de
informacién en salud. ;

NOM-015-SSA2-2010, Para la prevencion, tratamiento y control de la diabetes mellitus.
NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, tratamiento y control de las dislipidemias.
NOM-008-SSA3-2010, Para el tratamiento integral del sobrepeso y la obesidad.

NOM-047-SSA2-2015, Para la atencién a la salud del Grupo Etario de 10 a 19 afios de edad.
NOM-249-SSA1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su
preparacion.

NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-manejo higiénico en el servicio de alimentos preparados para la
obtencion del distintivo “H” (Cancela a la NMX-F-605-NORMEX-2015)

NOM-234-SSA1-2003, Utilizacién de campos clinicos para ciclos clinicos de internado de pregrado.
NOM-001-SSA3-2012, Educacién en Salud. Para la organizaciéon y funcionamiento de Residencias

Médicas.

NOM- 253-SSA1- 2012 Para la disposicion de sangre ‘humana y sus componentes con fines
terapéuticos. i~
PROY-NOM-030-SSA2-2017, Para la prevencion, deteccion, diagnéstico, tratamiento y control de la =~
hipertension arterial sistémica. =S

NOM-003-SSA3-2010, Para la practica de la hemodialisis.
Guias de Practica Clinicas (GPC) Nutricidon Enteral: Formulas, métodos de infusion, interaccion farmaco-
nutriente.

Guia de Practica Clinica de Nutricion parenteral y enteral en el paciente en estado critico.

Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades, /}
Establecimientos, Productos y Servicios.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacién de Servicios de Atencion Medy

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan mogfticaclones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SE
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Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.

Reglamento Interior del organismo publico descentralizado de la administracion publica estatal
denominado “Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ)”.

ACUERDO por el que se declara la obligatoriedad de la implementacién, para todos los integrantes del
Sistema Nacional de Salud, del documento denominado Acciones Esenciales para la Seguridad del
Paciente, publicado en el Diario Oficial de‘la Federacion el 8 de septiembre de 2017. DOF 16-V1-2023
Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria:de Salud.

Contrato de prestacion de servicio de la empresa subrogada.

Sistema Mexicano de Alimentos Equivalentes. Vigente.

Sistema de Alimentos Equivalentes para pacientes renales vigente.

8.0 DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO.

8.1 Procedimiento de registro, disperSi()n y control de alimentos en el area de dietética para
paciente hospitalizado.

RESPONSABLE N°. DESCRIPCION
ACT.
Enfermeria 1 De acuerdo a requerimientos del servicio, captura los datos en la

plataforma “control de dietas” con el diagnéstico del paciente.

Nutri¢logo 2 Revisa la plataforma identifica al paciente fisicamente, cotejando
con el que se encuentra en la plataforma “control de dietas”
registrado por el personal de enfermeria, coteja el nombre completo
y fecha de nacimiento del paciente y elabora historia clinica nutricia
(Anexo 1).

Genera diagnéstico y asigna una dieta de acuerdo a requerimientos.

3 Prescribe la dieta de manera personalizada, identifica si se
requieren alimentos adicionales especiales y registra en la base de
datos de la plataforma “control de dietas”.

4 Concentra los tipos de dietas de acuerdo a la patologia de cada
paciente y escribe alguna observacion cuando asi corresponda a la
necesidad de cada paciente. Revisa e informa a la empresa
subrogada si se requieren servicios de alimento adicionales o si se
cancela alguno.

5 Verifica si se requieren servicios de alimento adicionales o si se
cancela alguno. Si hay algun cambio, ver politica 4.21 de este
procedimiento.

Asi como también, verifica que se reciba en cada tratamiento los
alimentos correspondientes del paciente, debiendo coincidir con la
plataforma interna.

Jefe de nutricion 6 Entrega la informacién via plataforma “control de dietas” a la
empresa subrogada, los menus de acuerdo al tipo de dieta ya
establecidos en la plantilla de 6 semanas la cual especifica tipo de
dieta y variedad de alimentos contenidos.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificacioggs. 3
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEQ. e
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Empresa subrogada 7 Recibe menus para pacientes que se serviran en las siguientes 6
semanas. ; :
-8 Prepara las dietas de acuerdo a la solicitud del jefe de nutricion.

Obtenidos en la plataforma “control de dietas”. Hace entrega a las
horas convenidas. (ver politica 4.22) ;

9 Imprime el ticket por paciente y lo adhiere a la charola especificando
nombre, edad, tipo de comida, dieta, fecha y hora.

Asigna un carro de piso o servicio hospitalario, para distribuir las
dietas en los diferentes servicios en horarios preestablecidos.

> Responsable de 10 Registra diario el total de alimentos entregados en la plataforma
cocina interna “control de dietas”, que se entregan al jefe de nutricion.
11 Entrega al jefe de nutricion el registro de dietas servidas por dia y

por servicio captura en sistema por el personal administrativo del
hospital, lo coteja con el jefe de servicio y hace corte para el pago.

Nutriélogo 12 Revisa que se reciba en cada tratamiento los alimentos
correspondientes del paciente y verifica que sea de acuerdo a la
prescripcion dietética “control de dietas”.

Jefe de nutricion vy 13 | Se reline cada semana con personal asignado por la empresa
dietética subrogada para hacer corte de dietas prescritas para entregar
reporte a la‘administracién del hospital.

FIN
Diagrama
-
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modjficaciones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SE
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8.1 Procedimiento de Registro, dispersién y control de alimentos en el area de dietética para paciente
hospitalizado. '

Enfermeria

IDe acuerdo a requerimientos del servicio, captura fos datos en la
plataforma “control de dietas” con el diagnostico del paciente.

-

Fase]

Nutriologo

Revisa la plataforma identifica al paciente fisicamente, cotejando con el
que se encuentra en la plataforma “control de dietas” registrado por el
personal de enfermerfa, coteja & nombre completo, fecha de nacimiento!
del paciente y elabora historia clinica nutricia (Anexo 1).

Genera diagnostico y asigna una dieta de acuerdo a requerimientos. 2

Prescribe la dieta de manera personalizada, identifica si se requieren
alimentos adicionales especiales y registra en base de datos de ia
plataforma “controf de dietas” .3

|

Concentra los tipos de dietas de acuerdo a la patologia de cada paciente
y escribe alguna observacién cuando asi corresponda a la necesidad de
cada paciente. Revisa e informa a la empresa subrogada si se requieren
servicios de alimento adicionales o si se cancela alguno.

4

Verifica si se requieren senvicios de alfimento adicionates o si se cancela

alguno. Si hay algin cambio, ver politica 4.23 de este documento.

Asi como_ fambién, verifica que se reciba en cada tratamiento los|
i tos correspondientes del paciente, debiendo coincidir con ‘fa]

plataforma interna. 5

Revisa que se reciba en cada tratamiento los alimentos’
correspondientes del paciente, verifica que sea de
“lacuerdo al prescripcidn dietética “control de dietas™.

12

Jefe de nutricion

]
|
i

Entrega lainformacién via plataforma “control de dietas™ a la empresa;
subrogada,-tos ments de acuerdo a tipo de dieta ya establecidos en la
plantilla de 6 semanas la cual especifica tipo de dieta .y variedad de
alimentos contenidos. 6

Se reune cada semana con el personal asignado por
la empresa subrogada para hacer corte de dietas
prescritas para entregar reporte a la administracion
del hospital, i3

Empresa subrogada

Recibe menus para pacientes que se servirdn en las siguientes 6
semanas.

Prepara las dietas de acuerdo a {a solicitud del jefe de nutricién.
Obtenidos en la plataforma “control de dietas”. Hace entrega a las
horas convenidas.(ver politica 4.22} 8

imprime el ticket por paciente y lo adhiere a la charola especifica con
los datos del paciente, nombre, edad, tipo de comida, dieta, fecha y
hora. Se asigna un carro de piso o servicio en los horarios

prestablecidos para distribuir sus dietas. 9

Responsable de cocina

gRé‘gbibstra diario el total de alimentos entregados en la plataforma
iinterna “control de dietas” que se entrega al jefe de nutricion. 10,

Entrega al jefe de nutricion el registro de servicio diario, se realizan
captura en sistema para que el jefe de servicio coteje y realice corte

para el pago.

a1

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de Q.
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8.2 Procedimiento para el manejo de alimentos para el personal de salud beneficiado.

RESPONSABLE N°. ACT. DESCRIPCION
Jefe de Unidad de 1 Entrega al jefe del drea de sistemas e informatica, los nombres
Recursos Humanos del personal de turno beneficiados de acuerdo a los listados

entregados por el jefe de nutricion y el jefe de ensefianza.

De acuerdo a la politica 4.11

Jefe de area de 2 Captura los nombres de los listados electronicos que
sistemas e informatica proporciona recursos humanos, les asigna un folio que sirve
como contrasefia para recibir el servicio para el listado de la
jefatura de nutricidén con el personal con derecho a alimentos y
respecto al listado de la jefatura de ensefianza con el personal
becario, se solicita acudan para registrarios, proporcionar
nombre, y se les da un folio contrasefia.

Jefe de servicio de 3 Presenta cada seis semanas a la empresa subrogada un menu
nutricion y dietética para el personal el cual debe incluir, desayuno, comida, cenay
dos colaciones.

Empresa subrogada 4 Prepara los mentus solicitados y los entrega en tiempo y forma
en charola al personal al presentar su ticket.

Personal del hospital y 5 Acude al comedor, se dirigen a la estacion de ticket,
personal becario proporcionan nombre o folio, imprimen ticket con el nimero de
contrasefia personal en el equipo de computo que se encuentra
en el acceso del comedor.

Personal de salud 6 Entrega ticket en recepcion contra entrega de la charola con sus
beneficiado con el alimentos.

servicio de nutricion.

(politica 4.11

Responsable de cocina 7 Registra en la plataforma interna “control de dietas”, el total de

alimentos entregados por servicio diariamente.

Jefe de servicio 8 Se reline cada semana con personal asignado por la empresa
nutricién y dietética subrogada para hacer corte de dietas prescritas.

Envia la informacion a la Administracion del hospital para el

pago correspondiente segtin lo indique el contrato. S

FIN L=

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modific
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE@.
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8.2 Procedimiento para el manejo de alimentos para el personal de salud beneficiado.
Fase
INIC ‘
[=]
25
3 ° 8 Entrega al jefe del drea de sistemas ¢
< 2 4 informatica, los nombres del personal de turno
°3 & beneficiar de acuerdo a los listados entregados
£ por el jefe de nutricién y el jefe de ensefianza de
T ||de acuerdo ala politicad. 11 1
k4
o Captura los nombres de los listados electrénicos
2 que proporciona recursos humanos, les asigna un
<2 folio que sirve como contrasefia para recibir el
s @8 servicio para el listado de la jefatura de nutricion
b i con el personal con derecho a alimentas v
T e respecto al listado de la jefatura de ensefianza
E £ con €l personal becario, Se solicita acudan para
5 registrarlos, proporcionar nombre y se les da un
¢ folio contrasefia. 2
S § . . J Se reline cada semana con personal
o B Presenta cada seis semanas a la empresa asignado por la empresa subrogada para
S 2 ’ ) : . H
e subrogada un men( para el personal el cual hacer corte de dietas prescritas. Envia la
& = debe incluir, desayuno, comida, cena y Dos informacion a la Administracion del hospital
3 8 colaciones. 3 para el pago correspondiente segln {o
2 £ ' indique el contrato 8
- =
T F
el 7 T
5@ Prepara los menUs solicitados y los entrega en
g w tiempo y forma en charola al personal al
= Ere .
£ o presentar su ticket.
w3 4
"t
_ Acude al comedor, se dirigen a la estacion de
] ticket, proporcionan nombre o folia, imprimen /»-»~—~‘!————\
2=52 | . - | EiN )
e & g5 |ticket Gon el nlimero de contrasefia personal en . _
8 g'% z § el equipo computo que se encuentra en ¢l
&= acceso del comedor. 5
-]
2 N N . -
kel jg & imprime ticket del equipo de co6mputo que se
g R localiza en el acceso aplicando el nimero de
837 contrasefia previamente otorgado v lo entrega
ER: < en recepcion contra entrega de la charola con
3 g £ sus alimentos. Al final del consumo lo devuelve
g T & al sitio asignado exprofeso.
=
58 8
[+
% © . L4
s Registra en la plataforma interna “Control de
§ 8 Dietas”, el total de alimentos entregados por
o8 servicio diariamente. 7
o

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno
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8.3 Procedimiento de nutricion clinica en UCI, UTI, trasplante, servicio de cirugia, medicina
interna, urgencias, traumatologia y ortopedia.

RESPONSABLE

N°. ACT.

DESCRIPCION

Nutridlogo

1

Elabora su historia clinica nutricia (Anexo 1), y realiza valoracion
nutricia del paciente hospitalizado (Anexo 2).

Lo plasma en el expediente clinico, y realiza el llenado del formato de
monitoreo de valores nutricionales (Anexo 8).

{ Médico

Emite un diagnéstico que documenta en la Nota medica de ingreso,
indicaciones médicas y de evolucién, U340-SGM-F05 (anexo 11).

Nutridlogo

Evallia el estado nutricio mediante la hoja de valoracion nutricia del
paciente hospitalizado (anexo 2), y de acuerdo al diagndstico nutricio,
sugiere tratamiento nutricional en colaboracion con el equipo meédico y
demas profesionales de la nutricion.

Se diagnostica el tipo de alimentacion ya sea oral, enteral o parental.

Realiza mediciones antropométricas (pesa o estima peso y mide
paciente).

De acuerdo a las ecuaciones de prediccion para masa corporal (MC)
y las ecuaciones de prediccion para estatura segun sean las
caracteristicas antropométricas de cada paciente. En el caso en que
la cama cuente con la emision de estos datos, tomarlo en cuenta.

Realiza ajuste y/o calculo nutricio para definir tipo de dieta (hiposodica,
basica, hipercaldrico, etc.)

Define el tipo de alimentacion ya sea oral, enteral o parental. En el
caso de alimentacion oral se dirige al area de dietética y el caso de
enteral o parental, se dirige al area de central de mezclas.

Informa al paciente sobre los objetivos de la evaluacion nutricia, sus
beneficios, la importancia de su participacion de acuerdo al tipo de
paciente.

¢ El plan de nutricion es tipo orai?
Si. Pasar al punto 9.
No. Ver 8.8 Procedimiento para la realizacién de nutricidn enteral

o ver 8.9 Procedimiento para la realizacion de nutricion de
nutricion parental.

Completa la solicitud de manera electrénica en la plataforma “control
de dietas”, a través de la cual llega al area de dietética.

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEQ
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o

Ver procedimiento 8.1 “Procedimiento de registro, dispersion y
control de alimentos en el area de dietética para paciente
hospitalizado.

10

Da seguimiento a través del pase de visita por turno que realiza todo
el equipo de salud (médico, enfermeria, personal becario, etc.) y a las
notas médicas registradas en expediente clinico.

De acuerdo a HGQ-IT-PV-042/22 Instruccion de trabajo para el pase
de visita por turno al paciente del Hospital General de Querétaro.

11

Valora de acuerdo a las notas médicas para el egreso del paciente el
tipo de alimentacién a sugerir. Ver 8.6 Procedimiento de evaluacion
nutricional subsecuente en consulta externa.

FIN

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigdciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES
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8.3 Procedimiento de nutricion clinica en UCI, UT], trasplante, servicio de cirugia, medicina intema, urgencias,
traumatologia y ortopedia.

Fase

{ micio

A
Elabora su historia clinica
nutricia: {(anexo 1)y realiza
la valoracion nutricia del
paciente hospitalizado
(anexo 2). Lo plasma en el
expediente clinico, v realiza
el llenado del formato de
monitoreo de valores
nufricionales. (anexo 8)

P

£

Evalda el estado nutricio
mediante la hoja de valoracién
nutricia del paciente hospitalizado
{anexo 21,Y de acuerdo al
diagnéstico.nutricio, sugiere
tratamiento nutricional en
colaboracion con ef equipo
médico y demas profesionales de
la nutricién. Se diagnostica el tipo
de alimentacion ya sea {oral,
enteral o parentaf). 3

'

Realiza mediciones
antropométricas {pesa o estima
peso y mide paciente. De
acuerdo a las ecuaciones de
prediccién para masa corporal

»
W o

o

T T
7| plan de nutrscf&m}
. estipooral?

i e
\"“\,wf/

Ll ]

0
Ver8.s Pasar al punto
Procedimiento )
para la 8.2

realizacion de
nutricién enteral

{MC} v las Ecuaciones de over8.8
prediccién para estatura segun Pracedimiento
sean las caracteristicas parala
antropométricas de cada realizacidn de
paciente. En el caso en quela nutricidn de
cama cuente con la emision de nutricién
o estos datos, tomarlo en cuenta. parental.
Oy
O
e 4 81
5 I
Z Realiza ajuste y/o calculo nutricio T
g}si;ao(siggggflggs?fafineta Comp!ega la solicitud de manera
hipercaldrico. etc.} 5 etect'romca en la plataforma “Control
de dietas”, a través de la cual, llega
) al drea de dietética. Ver
Uﬁﬁmrﬁp—oé’é‘élm procedimiento 8.1 *Procedimiento de
sea: oral, enteral o parental. En registro, dispersién y controlde
gl cazo de alimentacion oral se alimentos en el drea de dietética
dirige al drea de distética vy el para paciente hospitalizado. g
caso de enteral o parental, se ” l
dirige al drea de central de
Imezclas 6 Da seguimiento a través del pase
de visita por turno que realiza todo
3 el eguipo de salud {médico,
Informa al pacienta sobre los enfermeria, personal becario, etc),
objetivos de la evaluacion y a las notas médicas registradas
nutricia. sus beneficios. ia en expediente clinico. De acuerdo
importancia de su pafticipacion a HGQAT.PV.042/22 Introduccin
de acuerdo altipo de paciente. 7 de trabajo para el pase de visita
por turno al paciente del Hosptal
General de Queretars. 10
3 Valora de acuerde a las notas
Emite un diagndstico que decumenta en el médicas para el egreso del paciente
= | jlanexo 12) Nota medica de ingreso, el tipo de alimentacién a sugeriri.
8 ‘_’—3 mdlcauoiwes médicasy de evolucion. 1J340- Ver 8.6 Procedimiento de evaluacién
& S SGH-FOS. nutricional subsecuente en consulta
g 2 externa. 11
% 2
1t}

( FIN >

Vigencia a partir de; Aprobacién de Junta de Gobierno
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESH
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U500—DSMH—HGQ—P13k Procedimiento del servicio de nutricidn y dietética del Hospital General de Querétaro

8.4 Proceso para solicitar y recibir interconsulta de nutricion.

N°. ACT. ‘
RESPONSABLE DESCRIPCION

Nutridlogo 1 Recibe por parte del personal de enfermeria de los diferentes

servicios, el formato de Solicitud de interconsulta U500-DSMH-

FO02 (anexo 13), firmando de recibido con fecha de recepcién,

‘hora y nombre completo.

2 Realiza valoracién nutricional del paciente, establece

diagnostico nutricio y define los requerimientos nutricionales.

3 Realiza nota de evolucién con las indicaciones nutricionales a

seguir. Con esta informacién, completa el formato de Valoracion

nutricia del paciente hospitalizado (anexo 2)

4 Agrega nota de interconsulta de nutricidén al expediente clinico

del paciente. (politica 4.15)

FIN

Diagrama

8.4 Proceso para solicitar y recibir interconsuita de nutricion.

Fase

C INICIO )

h 4
Recibe por parte del personal de enfermeria de los diferentes
servicios, el formato de Solicitud de interconsulta U500-DSMH-
F02 (anexo 14}, firmando de recibido con fecha de recepcidn,
hora y nombre completo. 1

Realiza valoracién nutricional del paciente, establece diagndstico
nutricio y define los requerimientos nutricionales.

2

y
Realiza nota de evolucién con las indicaciones nutricionales a
seguir. Con esta informacidn, completa llena el formato de
Waloracidn nutricia del paciente hospitalizado {anexo 2} 3

NUTRIOLOGO

Agrega nota de interconsulta de nutricién al expediente del
paciente. {politica 4. 53} 4

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifjfaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicién Documental de SE
17/50 ‘




U500-DSMH-HGQ-P1 3 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.5 Procedimiento de evaluacién por el servicio de nutricio de primera vez en consuita externa.

RESPONSABLE

N°, ACT.

DESCRIPCION

Médico Especialista

1

Determina e informa al paciente sobre la necesidad de
evaluacion nutricional, solicita la atencion por el servicio a
través del formato. de solicitud de interconsulta U500-DSMH-
FO2 (Anexo 13) y canaliza al érea de nutricion.

Paciente

Solicita la cita, y tramita en agenda del hospital, atiende los
requerimientos previos a la cita. Acude a la cita.

p=

Nutridlogo

Recibe al paciente en la fecha citada y el expediente clinico
del area de archivo clinico.

Aplica evaluacién nutricional, realiza medicion antropomeétrica
(pesa y mide al paciente), registra esta informacion en el
expediente clinico.

Proporciona al paciente informacién sobre los objetivos del
servicio, sus beneficios e importancia de su participacion y la
importancia de su voluntariedad

¢, Se solicitan estudios de laboratorio?

Si. Se entrega solicitud de analisis diversos. U340-SGM-F04
(anexo 15) y se cita a nueva consulta para valorar los
resultados y regresara al punto 3.

No. Contintia con el punto 7.

Emite un diagndstico nutricio presuncional y elabora formato
plan de alimentacion por equivalentes y entrega al paciente.

Realiza anotaciones en el expediente clinico y registra en plan
de alimentacién por equivalentes propuesto (anexo 11).

Solicita al paciente que se dirija con las auxiliares de consulta
externa del area de recepcién del servicio para que le
agenden cita de seguimiento. Y al laboratorio para realizacion
de los estudios a través del formato de Solicitud de andlisis
diversos U340-SGM-04 (anexo 15).

10

Devuelve expediente clinico a las auxiliares de consulta
externa para su resguardo.
FIN

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificdcipnes.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 _Procedimiento del servicio de nutricién y dietética del Hospital General de Querétaro

8.5 Procedimiento de evaluacion por el servicio de nutricion de primera vez en consulta externa.

fase

(INICIC
- . k4
Determina e informar al paciente sobre la necesidad de evaluacion
nutricional, solicita el servicio a través del formato de solicitud de
interconsulta. (U500-DSMH-F02). Anexo 14 y canaliza al area de nutricién.

Medico
Especialista

¥
Solicita fa cita y tramita en agenda del hospital, atiende los requerimientos
previos a las cita. Acude a cita. 2
Y

Recibe al paciente en'la fecha citada y el expediente clinico del area de
archivo clinico.

'

Aplica evaluacion nutricional, realiza medicién antropométrica (pesa y mide al
paciente), registra esta informacién en el expediente clinico.

:

Proporciona al paciente informacion sobre los objetivos del servicio, sus
beneficios e importancia de su participacion y la importancia de su
voluntariedad

'

i Se solicitan estudios de laboratorio?

Si: Se entrega solicitud de analisis diversos. U340-SGM-F04 {anexo 15} y se
cita a nueva consulta para valorar los resultados y regresara al punto 3.

Mo: continda con el punto 7.

y
Emite un diaghdstico nutricio presuncional'y elabora formato plan de
alimentacion por equivalentes y entrega al paciente. Anexo 11.

'

Realiza anotaciones en el expediente clinico yregistra en plan de
alimentacion por equivalentes propuesto. Anexa 11. #

Nutriologo

A 4 .

Solicita al paciente que se dirija con las auxiliares de consulta externa del
area de recepcion del servicio para que le agenden cita de seguimiento. Y al
laboratorio para realizacion de los estudios a través del formato de Solicitud
de analisis diversos U340-SGM-04. Anexo 15. 4

h 4
Devuelve expediente clinico a las auxiliares de consulta externa para su
resguardo.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposiciéon Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricién y dietética del Hospital General de Querét?ro

8.6 Procedimiento de evaluaciéon nutricional subsecuente en consuita externa

RESPONSABLE

N°. ACT.

DESCRIPCION

Paciente

1

Acude a cita subsecuente con los resultados de estUdios
de laboratorio solicitados.

Auxiliar de consulta
externa

Recibe al paciente, lo registra y envia a enfermeria.

Enfermeria.

Realiza medicion antropométrica (pesa y mide al paciente)
y toma de signos vitales. ‘

Nutridlogo

Recibe al paciente -en la fecha citada y el expediente
clinico, verifica datos de identificacién, valida cita en el
sistema.

Revisa los resultados de laboratorio, aplica evaluacion
nutricia, confirma diagnéstico y ajusta el plan de
alimentacion por equivalentes.

informa al paciente sobre los resultados de la evaluacion
nutricional, da indicaciones sobre la alimentacién, técnicas
de preparacién y sugerencias en el consumo de nutrientes.

Realiza anotaciones en expediente clinico del paciente y al
final de las consultas, devuelve al personal de asistencia a
la consulta externa. (Anexo 11)

¢ Se dara de alta al p‘aciente?
Si. Pasa al punto 9

No. Se le indica al paciente que pase al modulo de
asistentes de consulta externa para solicitar nueva cita. El
personal revisa agenda, asigna fecha y horario y lo escribe
en el carnet de citas del paciente.

Da alta domiciliaria o plan de seguimiento en el primer
nivel, realizando el llenado del Formato tinico de referencia
y contra referencia U340-SGM-F01 (anexo 12).

FIN

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifica ongs.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricién y dietética del Hospital General de Querétaro
8.6 Procedimiento de evaluacion nutricional subsecuente en consulta externa
Fase
(INICIO )
g !
,§ Acude a cita subsecuente con los resultados de estudios
o de laboratorio solicitados.
O.
1
@ v
P £ | IRecibe al paciente, los registra y envia a enfermeria.
i )
=2 2
22
8
b 4
®
b Realiza medicién antropométrica {pesa y mide al
% paciente} y toma de signos vitales. 3
2
831
h 4
Recibe al paciente en la fecha citada y el expediente ¥ %
clinico, verifica datos de identificacién, valida cita en el T
sistema. - £ Se darh de afta A
4 T paciente?
l %\‘%,_MM”M"
Revisa los resultados de laboratorio, aplica evaluacién
nutricia, confirma diagndstico y ajusta el plan de
alimentacion por equivalentes. Anexo 11 5 si Ne
A 4 i T -
Informa al paciente sobre los resultados de la evaluacién Se le indica al pacients que
. R . I . pase al méduip de
o nytruqo nal, da xndnca;{ones sobre ia_ahmenta cidn, Pasa al punto & asistentes de consulia
W | itécnicas de preparacidn y sugerencias en el consumo de externa para solictar nueva
° nutrientes. 5 cita. £l personal revisa
= agenda, asigna fecha v
e horaric y o escribe en el
Z carnet de citas del paciente
h, 4
Realiza anotaciones en expediente clinico del paciente y
al final de las consultas, devuelve al personal de —-
asistencia a la consulta externa. 7
A 4
Da alta domiciliaria o plan de seguimiento en
el primer nivel, realizando el llenado del
Formato Unico de referencia y contra
referencia U340-83GM-FO1 {anexo 12}, 9
Y

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética det Hospital General de Querétaro

8.7 Procedimiento de evaluacion nutricia de egreso.

RESPONSABLE

N°. ACT.

DESCRIPCION

Nutriélogo Especialista

1

Recibe notificacion de egreso del paciente por parte del
médico responsable.

Verifica si el paciente se encuentra en condiciones de ser
evaluado.

Revisa que el historial clinico nutricio (anexo 1) y formato de
valoracion nutricia del paciente hospitalizado (anexo 2),
estén completos para que quede documentado de manera
correcta.

Se presenta con el paciente, verifica datos de identificacion
y proporciona informaciéon sobre los objetivos de la
evaluacién nutricia, sus beneficios, la importancia de su
participacion y su voluntariedad.

Aplica evaluacion nutricia, realiza antropometria y elabora
formato: Plan de alimentacion por equivalentes (anexo 11).

Determina el tratamiento nutricio por equivalentes y lo
registra en el expediente clinico.

Informa al paciente sobre los resultados de la evaluacion
nutricia, da indicaciones sobre la alimentacion, técnicas de
preparacion y sugerencias en el consumo de nutrientes.

Entrega el formato Plan de alimentacién por equivalentes
(anexo 10).

FIN

Diagrama

Vigencié a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificag
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ/

nes.
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U500-DSMH-HGQ-P13 ’ Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.7 Procedimiento de evaluacién nutricia de egreso.

“Fase

e micxo )

§ /

N : 4
Recibe notificacion de egreso del
paciente por parte del médico

responsable, 1

informa al paciente sobre los resultados de fa
e - e evaluacién nutricia, da indicaciones sobre la
Verifica si el paciente se encuentra alimentacién, técnicas de preparacion v
en condiciones de ser evaluado. s sugerencias en el consumo de nutrientes.

Rev@s_a que el historial clinico “iEntrega el formato. Plan de alimentacién por|
nutricia. {anexo 1)y formato de equivalentes - (Anexo 10).

valoracion nutricia del paciente 8
hosptalizado. (Anexo 2). Estén
completo para que quede
documentado de manera correcta. 5

‘Lm.....,_\
( FIN )

k4
Sepresenta con el paciente, verifica
datos de identificacion y proporciona
informacion sobre los objetivos de la
evaluacion nutricia, sus beneficios,

la importancia de su participacion y
su voluntariedad.

Nutridlogo Especlalista

3

¥

"L

v
Aplica evaluacién nutricia, realiza
antropometria y elabora formato:
Plan de alimentacién por
equivalentes.- (anexo 11). 4

3
Determina el tratamiento nutricio por
equivalentes y lo registra en el
expediente clinico.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifiCaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.8 Procedimiento para la realizacion de nutricion enteral.

RESPONSABLE

N° ACT.

DESCRIPCION

Nutridlogo

1

Recibe Solicitud de Interconsulta U500-DSMH-F02 (anexo 13),
por parte de enfermeria.

Obtiene informacién, una vez atendida la interconsulta y
completa el Formato de Registro de aceptacion de complementos
(anexo 6). En el apartado de observaciones se incluye:

+  Tipo de nutricion

+  Volumen total

+  Numero de tomas

Tipo de bolsa

Verifica que los formatos:

Formato de registro de prescripciones dletet:cas (anexo 7) y el
Formato de registro de aceptacion de complementos (anexo 6)
estén correctos en operaciones y volumenes, asi como si entra
dentro de los requerimientos maximos de concentracion de los
sustratos.

Auxiliar de
nutricién enteral

Calcula las dietas enterales para solicitarlas a la central de
mezclas mediante los formatos: Formato de registro de
prescripciones dietéticas (anexo 7) y el Formato de registro de
aceptacion de complementos (anexo 6).

Prepara las formulas de 24 horas; segtin calculos ya establecidos
0 el indicado por el Nutridlogo.

Realiza el vaciado de las formulas y etiquetado, conforme la
indicacion del nutridlogo, mencionado en la Act. nimero 3 de este
procedimiento.

Almacena las formulas preparadas para los siguientes turnos en
refrigeracion, manteniendo por lo. menos un espacio de 2 a 3 cm
de separado entre una y otra toma; y almacena en el espacio
correspondiente de cada servicio.

Distribuye y entrega a personal de enfermeria responsable del
paciente las formulas a cada uno de los servicios del hospital en
los horarios establecidos. Etiqueta cada formula en cada bolsa
de acuerdo al paciente.

Almacena y etiqueta productos abiertos y no utilizados para su
uso proéximo o posterior.

10

Limpia, desinfecta, almacena los utensilios utilizados y desinfecta
el area de trabajo.

11

Registra en bitacora interna las primeras entradas y primeras
salidas del dia del centro de mezclas. FIN

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigliciones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.8 Procedimiento para la realizacion de nutricion enteral.

Fase

(micio )

\MWMTWM/

Recibe Solicitud de Interconsuita U500-DSIMH-
FOZ Anexc 14. Por parte de enfermeria.

~

s Ubtiene inionmacion, una vez atendida

la interconsulta y completa el Formato
de Registro de . aceptacion de
complementos  (Anexo  8). En el
apartado de observaciones se incluye:
Tipo de nutricién

Yolumen total

Numero de tomas

Tipo de bolsa 2

Nutriclogo

* & O

Verifica que losformato: Formato de registro
de prescripciones dietélicas (anexo 7}y el
Formato de registro de aceptacion de
complementos (anexo 8} estén correctosen
operaciones y volimenes, asi como si entra
dentro de los requerimientos maximos de
concentracion de los sustratos.

+

Calcula las dietas enterales para solicitarlas a la
central de mezclas mediante con los formatos:
Formato de registro de prescripciones dietéticas Almacena y etiqueta productos abieftos y no
{anexo 7} y el Formato de registro de aceptacion de utilizados para su uso proxime o posterior.
complementos {anexo 6} 4 g

'

Prepara las formulas de las 24 horas; segln
calculos ya establecidos o elindicado por el
Mutriclogo 5

h 4

Limpia, desinfecta, almacena los utensilios ©
T utilizadoS y desinfecta el drea de trabajo. 3‘
10
Realiza el vaciado de Jas formulas y etiquetado.
conforme la indicacién del nutrislogo, mencionado
en la Act. Ndmero 3 de este procedimiento. 6 v
v Registra en bitacora intema las primeras

Almacena las formulas preparadas para los entradas, primeras salidas del dia del centro
siguientes turnos en refrigeracién, manteniendo por de mezcias. 11
lo menos un espacio de 2 a 3 emde separado
enfre una y otra toma; asi como almacenar en el
espacio corre spondiente de cada sevicio. 7

Auxiliar de nutridon enteral

A 4
Distribuye y entrega a personal de enfermeria ( Fin )
responsable del paciente las férmulas a cada uno e
de los servicios del hospital en los hararios
establecidos. Etiqueta cada férmula en cada bolsa8

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan moYiffcaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SEZEQ.
25/50 : ‘




U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.9 Procedimiento para la realizaciéon de nutricion parenteral.

RESPONSABLE N°. ACT. DESCRIPCION
Médico especialista 1 Indica nutricion parenteral y colocacion de catéter
central/periférico y solicita interconsuita para nutricién.

2 Recibe Solicitud de Interconsulta U500-DSMH-F02. (Anexo
13) por parte de enfermeria.

3 Atiende la solicitud interconsulta.

4 Obtiene informacién del paciente y completa Formato de
Registro de aceptacién de complementos (Anexo 6), vy
formato de seguimiento y colocacion del Centro de Mezclas
parenterales (Anexo 3).

5 Realiza el calculo de nutricion parenteral .de acuerdo al
paciente, estado nutricional y patologia para complementar

Nutriélogo los formatos del punto anterior. .
9 En el apartado de observaciones incluye:
+ Tipo de nutricion
* Volumen total
*  Numero de tomas
» Tipo de bolsa

6 Verifica por segunda vez qué los formatos mencionados en el
punto 4, estén correctos en operaciones y volumenes, asi
como si entra dentro de los requerimientos maximos de
concentracion de los sustratos.

7 Revisa si se tiene la bomba de infusion adecuada para la
administracion.

8 Envia el calculo de nutricion parenteral a la central de mezclas
para la preparacion.

9 Concentra las solicitudes de nutricion parenteral, revisa, hace
el calculo de purga y ajustes de insumos. Y si es necesario
solicita bolsas con el Formato de solicitud de nutricién en
bolsa estandar (Anexo 5).

10 Realiza limpieza y desinfeccion de area negra, area gris y area
blanca, para eliminar fuentes de contaminacion.

1 Verifica en comanda de sustratos la lista del material y
sustratos solicitados por dia para comenzar a laborar.
Prepara y desinfecta el material que ingresa al area de

- - preparacion.
Auxiliar de nutricion 12 Coloca en el carrito el material solicitado, asi como los
parenteral .
sustratos necesarios.

13 Realiza las etiquetas para la correcta preparacién e

identificacion de las mezclas estériles, comprobando que el
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificacighes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ/
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

nombre del paciente, fecha de nacimiento, CURP, servicio y
volumen final son correctos.

Nutridlogo

14

Realiza lavado de manos con técnica quirurgica.

15

Calza los guantes y desinfecta en técnica de barrido con
gasas remojadas con la solucion desinfectante (rotando esta
solucion cada dos meses)

16.

Desinfecta .la_campana de flujo laminar, para proceder a
encender la luz ultravioleta (UV)/ aire hacia abajo y dejarla
encendida 20 minutos antes de iniciar la jornada de trabajo. Al
término de tiempo mencionado anteriormente encender el aire
de la campana accionando el interruptor LUZ UV/AIRE hacia
arriba.

17

Pasa el carrito de sustratos cerca de la campana de flujo
laminar

18

Coloca dos campos estériles sobre la plataforma de la
campana, de manera cuidadosa sin interrupcion del fiujo de
aire

19

Procede al- montado de la campana de flujo laminar sobre los
campos estériles ordenadamente, frascos, jeringas, ampulas,
guantes- quirargicos, bata quirdrgica, bolsas EVA, bolsa de
nutricion estandar, equipos de venoclisis, etc., de forma que
no se produzca interrupcion del flujo de aire estéril sobre los
puntos criticos (cono, émbolo de jeringas, conexiones)

20

Realiza el lavado de manos quirdrgico.

21

Utiliza la técnica quirtrgica para la colocacion de vestimenta
del nutridlogo.

22

Se coloca los guantes para empezar a cargar las jeringas,
apertura las ampollas con una gasa estéril presionando en la
direccion del fiujo.

Extrae el liquido con el bisel de la aguja hacia arriba para evitar
la introduccion de vidrios y pintura, extrae el liquido
procurando que no entre aire.

Una vez extraido el liquido, se elimina el aire, dando golpes
en la jeringa para romper las burbujas formadas.

Las jeringas deberan ser etiquetadas inmediatamente para
evitar errores.

23

Toma una bolsa Eva e identifica cual va a hacer la primera
bayoneta a utilizar y retira el protector de esta bayoneta.

Tiene listos los frascos de glucosa e inserta la primera
bayoneta al frasco y voltea colocando a la altura de los ojos
para identificar el contenido de cada uno de los frascos.

Abre la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta
conectada vy filtro de aire, deja pasar la solucién y mide la
cantidad deseada en base a la graduacion del frasco

Cuando se llegue a la cantidad requerida cierra la pinza de
corte de flujo, desconecta de la solucidén y coloca protector de
la bayoneta

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicion Documental de SE

Tiempo en Activo: Mientras no existan modi
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Nutridlogo 24 Retira el protector de la segunda bayoneta e inserta en el
punto apropiado de los aminoacidos.
Es necesario abrir la pinza de corte de flujo correspondiente a
| la bayoneta conectada vy filtro de aire, dejar pasar la solucién
y medir la cantidad deseada en base a la graduacion del
frasco de aminoacidos
Cuando se llegue a la cantidad requerida cerrar la pinza de
corte de flujo, desconectar de la solucion y colocar protector
de la bayoneta
25 Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla

26 | Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el
punto apropiado del agua inyectable.
Abra la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta
conectada vy filtro de aire, deje pasar la solucién y mida la
cantidad deseada en base a la graduacion del frasco.
Cuando se llegue a la cantidad requerida cierre la pinza de
corte de flujo, desconectar de la solucion y coloque protector
de la bayoneta
27 Elimine el tapén protector del punto de inyeccién de la bolsa
Eva el cual se puncionard mediante un punzocat, a través de
este “dispositivo  se podran inyectar cuidadosamente los
electrélitos en el'siguiente orden:

+- “Acetato de sodio

+ Acetato de potasio

+ Cloruro de sodio

«  Cloruro de potasio

» . Sulfato-de zinc

- .Sulfato de magnesio

+  Gluconato de calcio

Nutriélogo : + . -Oligometales
+. Heparina
+ Insulina

+ - lLevocarnitina

+ . Vitamina k (se adiciona una vez a la semana)

+ . Vitamina C

+Acido félico

¢ Multivitaminico

28 Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla.

29 Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el
punto apropiado de los lipidos.

Abra la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta
conectada vy filtro de aire, deje pasar la soluciéon y mida la
cantidad deseada en base a la graduacion del frasco

Cuando se llegue a la cantidad requerida cierre la pinza de
corte de flujo, desconecte de la solucion y coloque el protector
de la bayoneta.

30 Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla de
componentes afiadidos.

3 Coloque una gasa esteéril en la conexién punto de inyeccion
(luer iock) y retire el mayor oxigeno posible de la bolsa EVA
oprimiendo la mezcla.

Posteriormente coloque el tapon de cierre en el punto de
inyeccion (adaptador luer lock) y asegurese que esté cerrado
Vigencia a partir de; Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificacignes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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Nutriélogo

firmemente, presione al tapon protector hasta escuchar el
“clic” para cierre total.

32

Deje reposar la mezcla por un lapso de 10 minutos para poder
ser observada y asegure que la mezcla no tiene ningan error
quimico (Precipitacion, separacion de fases, efc.) O fisico.

33

Retire el tapdn protector de infusion e introducir la bayoneta
del equipo de venoclisis que previamente debe tener la
carretilla de flujo 'y el obturador de flujo cerradas.

Una vez ya colocado, llene el equipo de venoclisis,
presionando la parte inferior de la camara para-llenar % de su
capacidad.

34

Coloque la preparacion de mezcla estéril (Bolsa EVA) sobre
un campo y donde se colocara una gasa estéril en los puntos
de inyeccion e infusion para cubrir, con la finalidad de que sera
manejada la nutricion parenteral por enfermeria con total
seguridad

35

Envuelve la bolsa “EVA” en una bolsa transparente, donde
llevara la etiqueta previamente rotulada con los datos del
paciente, después almacene la nutricion parenteral en el
refrigerador de 2°C a 8°C hasta el momento en que se vaya a
iniciar la infusién, teniendo en cuenta que debe ser utilizada
dentro de las 24 horas siguientes a la preparacion

Auxiliar en nutricién
parenteral

36

Termine la operacion dentro del area blanca, realice limpieza
y desinfeccion de la campana de flujo laminar.

37

Retire los campos, deseche frascos y ampollas utilizados,
separe las jeringas de las agujas que fueron utilizadas. Las
agujas se desechan en el contenedor rojo.

Enfermeria

38

Acuda a la central de mezclas para la entrega de la nutricion.

FIN

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modi iones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospita! General de Querétarq

8.9 Procedimiento para la realizacion de nutricién parenteral.

Fase

Médico
especialista

CINICIO )

u.,___r___ .

Indica nutricion parenteral y colocacion de
catéter central/periférico y solicita mterconsult‘a
para nutricion.

I

Nutridlogo

H
H

Recibe Solicitud:de Interconsuita U500-DSMH-

F02. (Anexo.13) por parte de enfermeria. 2
-
: !

IAtiende la solicitud interconsuita. 3

1

I
i

Obtiene Informacion del paciente .y completa
del Formato de Registro de aceptacion de
complementos  (AnexoB).- y Formato “de
seguimiento  y colocacion del Centro de

~Mezclas parenteral 4

(Anexo 3).

g

Realiza el céalculo de nutricion parenteral de
acuerdo al paciente, estado nutricional y
patologia para complementar los formatos del
punto anterior.

En el apartado de observaciones mcluye
CTipo de nutricién

CVolumen total

CNumero de tomas

Tipo de bolsa 5

N H

Verifica por segunda vez qué los formatos
ﬁmencionados en el punto 4, estén correctos
§en operaciones y volimenes, asf como si
‘entra dentro de los requerimientos maximos
de concentracion de los sustratos.

Revisa si se tiene la bomba de infusion
adecuada para la administracién.

Envia el calculo de nutricion parenteral a la
central de mezclas para la preparacién. 8

Concentra las solicitudes de nutricién
parenteral, revisa, has el célculo de purga 'y
ajustes de insumos. Y si es necesario
'solicita bolsas con el Anexo 5. Formato de
solicitud de nutricién en bolsa estandar. 9

6
Realiza limpieza y desinfeccidn de area negra, area
gris y érea blanca, para eliminar fuentes de
contaminacion. 10
s !
% Verifica en comanda de sustratos la lista del
o material y sustratos solicitados por dia para
3 comenzar a laborar. Prepara y desinfecta el
;E material que ingresa al érga de preparacion. 1
£
=
c Coloca en el carrito el material solicitado, asi como
3 los sustratos necesarios, 12
K *
= i
§ Realiza las etiquetas para la correcta preparacion e
s identificacion de las mezclas estériles,
{ A p—-—icomprobando que el nombre del paciente, fecha de

nacimiento, CURP, servicio y volumen final son
correctos.

13

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.9 Procedimiento para la realizacion de nutricién parenteral.

o

Nutridlogo

A |

Realiza lavado de manos con técnica quirtrgica. : 14

I
i

E ‘
Calza los guantes y a desinfectar en técnica de barrido con gasas remojadas con
la solucion desinfectante (rotando esta solucién cada dos meses).

Desinfecta la campana de flujo laminar, para proceder a encender la luz
ultravioleta (UV)/ aire hacia abajo y dejarla encendida 20 minutos antes de iniciar
la jornada de trabajo. Al termino de tiempo mencionado anteriormente encender el
aire de la campana accionando el interruptor LUZ UV/AIRE hacia arriba. 16

§Pasa el carrito de sustratos cerca de la campana de flujo laminar. ‘ 17

i
i

§§Co|oca dos campos estériles sobre la plataforma de la campana, de manera
cuidadosa sin interrupcion del flujo de aire. 18

Procede al montado de la campana de flujo laminar sobre los campos estériles
ordenadamente, frascos, jeringas, ampulas, guantes quirurgicos, bata quirurgica,
bolsas EVA, bolsa de nutricién estandar, equipos de venoclisis, etc; de forma que
no se produzca interrupcién del flujo de aire estéril sobre los puntos criticos (cono,

embolo de jeringas, conexiones). .
1

Realiza el lavado de manos quirurgico. "

|

Utiliza la técnica quirtrgica para la colocacién de vestimenta del nutridlogo. 21

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.9 Procedimiento para la realizacion de nutricién parenteral.

- Se coloca los guantes para empezar a cargar las jeringas, apertura las ampollas con una gasa estéril presionando en
- la direccidn del fiujo, extrae el liquido con el bisel de la aguja hacia arriba para-evitar la introduccion de vidrios y

. pintura. Se extrae el liquido procurando que no entre aire. Una vez extraido el liquido, se elimina el aire, dando golpes
. en la jeringa para romper las burbujas formadas. Las jeringas deberéan ser etiquetadas inmediatamente para evitar

. errores. : . ; 29

Toma una bolsa Eva e identifica cual va a hacer la primera bayoneta a utilizar y retira el protector de esta
bayoneta. Tiene listos los frascos de glucosa e insertar la primera bayoneta al frasco y voltea colocando a la altura
de los ojos para identificar el contenido de cada uno de los frascos.

Abre la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta:conectada y filtro de aire, deja pasar la soluciony
mide la cantidad deseada en base a la graduacion del frasco. Cuando se llegue a la cantidad requerida cierra la
pinza de corte de flujo, desconectar de la solucion y colocar protector de la bayoneta, 23

. Retira el protector de la segunda bayoneta e inserta en el punto apropiado de los aminoacidos. Es necesario abrin
. la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta conectada y filtro de aire, dejar pasar la solucion y medir la
- cantidad deseada en base a la graduacion del frasco de aminoacidos Cuando se llegue a la cantidad requenda
~ cerrar la pinza de corte de flujo, desconectar de la solucién y colocar protector de la bayoneta.

; 24

Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla. 25

. Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el punto apropiado del agua inyectable. Abrir la pinza de
¢ ‘corte de flujo correspondiente a la bayoneta conectada v filtro de aire, deje pasar la solucién y mida la cantidad
5 deseada en base a la graduacion del frasco. Cuando se llegue a la cantidad requerida cierre-la pinza de corte de
£ flujo, desconecte de la solucién y cologue protector de la bayoneta. ‘
Z - 26
- Elimine el tapon protector del punto de inyeccion de la bolsa Eva el cual se puncionard mediante un punzocat, a
- través de este dispositivo se podran inyectar cuidadosamente los electrélitos en el siguiente orden:
+Acetato de sodio
*Acetato de potasio
*Cloruro de sodio
+Cloruro de potasio
*Sulfato de zinc
*Sulfato de magnesio
*Gluconato de calcio
«Oligometales
*Heparina
*Insulina
sl evocarnitina
«Vitamina k (se adiciona una vez a la semana)
*Vitamina C
+Acido folico Multivitaminico
27
- Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla. 28
- Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el punto apropiado de los lipidos. Abra la pinza de corte de
- flujo correspondiente a la bayoneta conectada y filtro de aire, deje pasar la solucion y mida la cantidad deseada en
. base a la graduacion del frasco. Cuando se llegue a la cantidad requerida cierra la pinza de corte de flujo,
- desconecte de la solucion y coloque el protector de la bayoneta.
29 (o
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaCiones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.9 Procedimiento para la realizacién de nutricién parenteral.
SRR  ———

%Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla de componentes afiadidos.

s 30
Coloque una gasa estéril en la conexion punto de inyeccion (luer lack) y retire el mayor oxigeno posible de la bolsa EVA
oprimiendo la mezcla. Posteriormente coloque el tapon de cierre en el punto de inyeccion (adaptador luer lock) y
asegurese que esté cerrado firmemente, presione al tapén protector hasta escuchar el “clic” para cierre total.

31
Deje reposar la mezala por un lapso de 10 minutos para poder ser observada y asegure que la mezcla no tiene ningin
g error quimico (Precipitacién, separacion de fases, etc.) O fisico. 32
s
&
Z
Retire el tap6n protector de infusion e introducir la bayoneta del equipo de venoclisis que previamente debe tener la
carretilla de flujo y el obturador de flujo cerradas. Una vez ya colocado, llene el equipo de venoclisis, presionando la parte
inferior de la camara para llenar % de su capacidad

33
Coloque la preparacion de mezcla estéril (Bolsa EVA) sobre un campo y donde se colocara una gasa estéril en los puntos
de inyeccion e infusion para cubrir, con la finalidad de que sera manejada la nutricion parenteral por enfermeria con total
seguridad

34
Envuelve la bolsa “EVA” en una bolsa transparente, donde llevara la etiqueta previamente rotulada con los datos del
paciente, después se almacené la nutricién parenteral en el refrigerador de 2°C a 8°C hasta el momento en que se vaya a
iniciar la infusion, teniendo en cuenta que debe ser utilizada dentro de las 24 horas siguientes a la preparacion.

. 35

fe Terminé la operacion dentro del area blanca realice limpieza y desinfeccién de la campana de flujo laminar.
Q
8 = 36
23
3%
(o
2 9 [Retire los campos, deseche frascos y ampollas utilizados, separe las jeringas de las agujas que fueron utilizadas. Las
§ ‘agujas se desechan en el contenedor rojo. ) ‘37
©
é Acuda a la central de mezclas para la entrega de la nutricién 38
k3 i’
1< R S
w CFIN
9. CONTROL DE CANMBIOS.
REVISION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
A Abril 2024 Elaboracion y validacién del procedimiento.
Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modi iones

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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10. ANEXOS.

Anexo 1. Historia Clinica nutricia. U540-DSMH-HGQ-P13-F01

SULIIC

ruteiey e

Historial Clinica nutricia (us40-DsmMH-HGQ-P13-Fo1)

e Gy v oi

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Querétaro

Fecha:
N°Cama: Nombre: Fecha de ingreso:
Fecha de Nacimiento: ]CURP:
Edad: N° de hijos Ocupacion: Parentesco:
Escolaridad: lEdo, Civil: !Religic’m Procedencia
Senvicios de su domicilio:
Nombre del familiar responsable:
APH: |APNP:
CONUT: NRS 2002: Diagndstico Nutricio: Dieta Indicada:
Diagnéstico clinico:
Padecimiento actual:
Hallazgos en la cirugia realizada:
Bioquimico Screenihig inicial Si NO
Fecha: 1: IMC = 20.5
E Na 2. Ha perdido peso enlos ultimos 3 meses
Hb K 3. Ha disminuido su ingesta en & ltima Semana
Hto c 4. Esta gravemente enferemo
Plaq P Si en alguno de los 4 aplicar: Screeninig final ( tabla 2).
MCvV Mg No en los 4: Reevalte semanalmente.
HCM Ca En caso de cirugia mayor, valorar la posibilidad de soporte nutricional
Leuco Bil T perioperatorio.
Linfo Bil D o - Severidad de la-enfermedad
Mono Bil 1 Estado Nutricional, incrementa requerimientos
Neutro PrT Norrma:0 Nomal Ausente: O Requerimientos nomales
Glucosa Alb = Pérdida de peso = 5% Fract d q .
3 i alti 3 ractura de cadera, enf.
Col AST g - :125235 l:) i':;(:zssta it Crénicas, complicaciones
TG ALT ) @ i i
5 & | inferior al 50.75% en S agudas de airrosis. FPOC.

Urea ALP F |a Gltima semana. P ego i |sns,dlab'etes,
BUN Amilasa a enfermos oncoélogicos.
Cr Lipasa Pérdida de peso 2 en

o~ r .

Antropometrico & fos Gltimos 2 meses o
P o 9 IMC 18.5-20.5 mds ~ )
eso : y —— .

= es‘_ado' Ge“.e'al o Cirugia mayor abdominal, )6‘
Talla (cm): B deteriorado o ingesta w .

g g ACV, neumonia severa y
IMC (kg/m2): o entre el 25-60% de los 3 e

x requerimientos en 1a b=4 tumores hematologicos.
Peso Habitual: =2 a =

& ultima semana.
Peso Ideal: w
Peso Ajustado (kg):
%PP:
Talon-Rodilla (cm):
CMB (cm):

Circ pantorilla (cm):

Ver la interpretacién del vator de puntuacion al final del documento . Z\ /\

Vigencia a partir de; Aprobacién de Junta de Gobierno
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.

Tiempo en Activo: Mientras no existan modificacignes.
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R

Embutidos ___ /

Dietético
pollo —t— mariscos —t— pan __ 1 tortillas /1 zumos o
res —/___ queso ——t—_ Arroz |/ ilegumbres __ 1/ enlatados o
pescado /. huew —!—_cereal _J___ agua __/__ golosina o
cerdo’ — /1 leche A pasta 1 refresco /.. botanaproc. . .. [

Actividad fisica: Alergias/intolerancias/alimentos que evita:
~ Comidas __ |Alimento Cant _ |Eq | Kea | P | L | HC
Hr Leche
Hr Carmne
Hr Leguminosas
Hr Cereales
Hr Frutas
Hr Verduras
Hr Azucar
Hr Grasa
Total 9 9 9
Kcal Kcal " Kcal
.. Plan Nutricional
GEB: factor de estrés CNP
GET: Kcal Kcal / Kg gN2
Macro Yo g g/kg

Kcal

. Interpretacién de la puntuacién:

Puntuacién de Estado nutricional

+puntuacion de serveridad = Total

Si la edad del paciente es » 70 afios, sumar 1 a la puntuacion total: puntuacion ajustada por la edad.

Si la puntuacién es 3 el paciente esta en riesgo de malnutriciéon y es necesario iniciar soporte nutricional.

Si la puntuacién es < 3 es necesario reevaluar semanimente. Si el paciente va a ser sometido a cirugia mayor, iniciar

soporte nutricional perioperatorio.

Nota: Prototipos para clasificar la severidad de la.enfermedad: S 2,\»

Paciente con enfermedad critica ingresando en el hospital debido a complicaciones. El paciente estg debil
Puntuacion 1pero no encamado. Los requerimientos proteicos estan incrementados, pero pueden ser cubiertos mediante
la dieta oral o suplementos.

<

casos.

Paciente encamado debido a enfermedad por ejemplo cirugia mayor abdominal. Los requerimientos proteicos
Puntuacion Jincrementados notablemente pero pueden ser cubiertos aunque la nutricion artificial se requiere en muchos

Pacientes en cuidados intensivos, con ventilacié mecanica, etc. Los requerimietnos proteicos estan
buntuacion dincrementados y no pueden ser cubiertos a pesar del uso de nutricion artificial. El catabolismo proteico y las
pérdidas pueden ser atenuadas de forma significativa.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifi
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro :

Anexo 2. Valoracion nutricia del paciente hospitaIiZado (U540-DSMH-HGQ-P13-F02).

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Querstaro

{UB40-DSMH-HGQ-P13-F02
Valoracion nutricia del paciente hospitalizado.

No. cama |Nombre del paciente: Diagnoéstico médico de ingreso

Edad Sexo
Fecha de nacimiento: .

. . aflos] M H
Nombre del familiar responsable del paciente: Parentesco: Fecha de elaboracion Hora
[Estatura Peso habitual Tiempo (AAMWSS/OD)|  %PP Indicacion medica
JPeso actual Pérdida P en kg iy % AHNO V.0 ENT NPP
IMC ’
Albumina Colesterol ERIT VCM LEUC
{Proteina T HB HTO HCM Glucosa

Otros

Linfocitos Tot

Ninguno.. |Ayuno por mas de 3 dias Adoncia|Natseas|vemite - Diarrea

Sin autosuficencia
Estrefiimiento ) ;
: Alimentos que evita Dificultad para deglutir
Estrés leve/patologia ; Estrés moderado/ patologfa i '
Pérdida de apetito : Se niega a comer

Suficiente: Varida:

JProteina/dia Excesiva: Adecuada:
Equilibrada: Completa:

Tomas/dia

IRequiere: Suplemento: Complemento: Ninguno:

Diagnéstico nutricio y aporte caldrico-proteico meta sugerido: Segin condicién clinica del paciente y via de alimentacién.
Progresar gradualmente hasta lograr el 100% de requerimientos teoricos.

{inicio;

Seguimiento;

1Egreso,

Consumo intrahospitalario promedio: ‘iFecha: “{Keal: Proteina:

‘IKcaI/Kg Gr protéfna/kg Tomasidia

Proteico
Neg___Neutro__Post___

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifi€adones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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Anexo 3. Seguimiento y colocacién del centro de mezclas parenterales. U500-DSMH-HGQ-P13-F07
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Tiempo en Activo: Mientras no existan modifi

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documenta

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 4. Solicitud de nutricion parenteral individualizada (U540-DSMH-HGQ-P13-F03). |

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Hospital Genarol de Querétaro

DEMHMHGG Servipio de nutricidn y distética.
Formato de solicitud de nutricidn parenteral individualizada ' (1540-DSMH-HGQ-P12

Servicio: . Paciente: CURP:
Fecha de nacimiento:
Fecha No. de Cama: Fecha No. de Cama:
Tipo de nutricion Tipo de nutricién
Gp/kald: Keal/ka/d: Gplkg/d: Keal/kg/d:
HC: % HC: %
\ Prot. % ‘ Prot. %
Lip: % : Lip: %
Kecal Kceal: No P: Keal P: Keal Keal: No P:  Keal P
Osm: Grs N2 Mgdx/kg/min: Osm: Grs N2 Mgax/kg/min:
N° tomas Vol. Total N° tomas Vol. Total
mil mi

Glucosa 50% ' grs mi Giucosa 50% grs i
Aminoacidos 8.5% grs mi Aminoacidos 8.5% grs ml
Fosfato K meq ‘ mi Fosfato K meqg mi
Agua inyectable mi Agua inyeciable mi
Acetato Na. meq mi Acetato Na. meq mi
Acetato K meq mi Acetato K meq mi

' NaCt meq mi NaCj meqg mi
KCI meq mi KCli meq mi
$04Zn meq mi S04Zn meg mi
soaMg meq m 304Mg meq -
Giluconato de Ca meq mi Gluconato de Ca meq 4]
Oligometales mi Oligometales mi
Heparina 1000 U mi Heparina 1000 U ml
insulina 00U mi Insulina oy mi
L-Camitina : grs mi L-Carnitina grs mi /4- )
Vit K mg mi Vit K mg ml 3
vitc mg mi Vit C mg mi %
Ac. Félico : ug mi Ac. Félico ug mi
Mvi i} mi MVi Hg mi
Lipidos 20% grs mi Lipidos 20% grs mi
Total mi Total mi
Voltmern total mi Volamen total mi

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifisagiones

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 5. Solicitud de nutricion en bolsa estandar (U540-DSMH-HGQ-P13-F04).

Solicitud de nutricion en bolsa estandar. (Us40-DSMH-HGQ-P13-F04)

SECRETARIA

Fecha: IN°® de cama: Fecha: IN° de cama:
Servicio: Servicio:
Nombre: Nombre:
Fecha de nacimiento Fecha de nacimiento
NPP NPT NPP NPT
Keal Voltimen a infundir Keal Volumen a infundir

Presentacion de bolsa estandar kababen

Presentacion de bolsa estandar kababen

Kabiven periférica

{1000 Keal-1440ml)

Kabiven periférica

(1000 Kcal-1440ml)

Kabiven periférica

(1400 Kcal- 1920m1)

Kabiven periférica

(1400 Kcal- 1920mi)

Kabiven periférica

(1700 Kcal- 2400ml)

+

(1700 Kcal- 2400ml)

Kabiven central

( 900 Kcal-1026mi)

Kabiven central

(900 Kcal-1026ml)

Kabiven central

{1400 Kcal- 1540ml)

Kabiven central

(1400 Kcal- 1540mi)

Kabiven central

{1800 Kcal- 2053ml)

Kabiven central

(1900 Kcal- 2053mi)

Kabiven central

(2300 Kcal-2566mi)

Kabiven central

(2300 Kcal-2566ml)

Adicciones Désis Adicciones Désis
Fecha: [N° de cama Fecha: IN° de camna
Servicio: Servicio:
Nombre: Nombre:
Fecha de nacimiento Fecha de nacimiento
NPP NPT NPP NPT
Kcal Volumen a infundir Keal Volumen a infundir

Presentacion de bolsa estandar kababen

Presentacion de bolsa estandar kababen

Kabiven periférica

(1000 Kcal-1440ml)

Kabiven periférica

(1000 Kcal-1440ml)

Kabiven periférica

(1400 Kcal- 1920mi)

Kabiven periférica

{1400 Kcal- 1920ml)

- Kabiven periférica

{1700 Kcal- 2400mi)

Kabiven periférica

(1700 Kcal- 2400mi)

Kabiven central

(900 Kcal-1026ml)

Kabiven central

(900 Keal-1026mi)

r Kabiven central

(1400 Keal- 1540ml)

Kabiven central

(1400 Kcal- 1540ml)

Kabiven central

(1800 Kcal- 2053ml)

Kabiven central

{1900 Kcal- 2053mi)

Kabiven central

(2300 Kcal-2568ml)

Kabiven central

(2300 Kcal-2566ml)

Adicciones

Dosis

Adicciones

Dosis

DE SALUD - SESEQ

Haospital General de Querdtaros

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifjgaciones.
Vigencia documental de acuerdo con o establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricién y dietética de! Hospital General de Querétaro

Anexo 6. Registro de aceptacién de complementos (U500-DSMH-HGQ-P13-F06).

Hospital General de Querstaro

DE SALUD - SESEQ

<
<
-
L
>3
Q
Ly
v

e

Registro de aceptacion de complementos. us00-DsMH-HGQ-P13-F06)

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 7. Registro de prescripciones dietéticas (U500-DSMH-HGQ-P13-F08).
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Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modific

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricién y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 8. Monitoreo de valores nutricionales (U500-DSMH-HGQ-P13-F04).

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Ouerbtare

Monitoreo de valores nutricionales wseo-osmiHca-P13-F04)

Fecha de ingreso: Diagnostico.

Nombre del Paciente: : Fecha de nacimiento: Edad:
Sexo: Peso: Talia: IMC: P GER.: GET/P:

Paciente con nutricion: V.0 Enteral: ‘ Parenteral: {::j Mixta: ( J

Servicio:

Relacion Cal/N2: QObservaciones:

} FECHA:

TAM

E 4.22-5.40
Hb 12-16

Hto 3747
Plag 136400
VIAC 81-99
HCM 27-32
Lewco 4.8-10.8
Linfo 1234
Glucosa 70-105
Col 120-140
TG 40-150
Urea 13 -44.8
BUN 84-38
Cro7-13
TFG

Ha 136-146
Ka5o1
C198-107
P2347

Mg 1626
Cag4102
Bi T0-20-1.20
Bit D 0-0.50
Bi10.20-0.70

Pt6-8.3 A

Alb 34-5.4 .
Aniasa 0137 /é
Lipasa 1270

AT
AST

Ap
PCR < &
Co2

G2

Ladal
Oéficit de base
B2

Fetirologico /

{Glaslow)

' Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno ~ Tiempo en Activo: Mientras no existan modi
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES
42/50




U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

¥y

Anexo 9. Solicitud de dieta especial (U500-DSMH-F24)

Direccidn de Servicios Médicos Hospitalarios. Nutricién,

Solicitud de Dieta Especial (wsoo.0smH-r24)
Hospital: ‘

Paciente: Edad:
Fecha de nacimiento: ; Cama: Servicio:

CURP: Fecha:
Diagnéstico:

Tipo de dieta: Keals: Tiempos:

uivalentes:

Distribucion de eg
de alimen
Horario

Leche

Cereales

_ Verduras

Productos de origen animal

Leguminosas

Fruta
Lipidos
Azicar
Indicaciones:
Observaciones especiales:
Y
~
L.N Adscrito al departamento
Hombre y firma
Cedula Profesional:
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo; Mientras no existan modifitggiones. </“'

Vigencia documental de acuerdo con lo estabiecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 10. Plan de alimentacion dieta en equivalentes (U500-DSMH-HGQ-P13-F09)

DSMH/HGQ/Servicio nutricion y dietetica

Plan de alimentacion dieta en tomas (U500-DSMH/HGQ/P13/F09) SECRETARIA

DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Querétaro

DIETA DE: EN: TOMAS
Nombre:

Fecha de nacimiento:

Edad: Peso: Estatura: mc: Peso Ajustado:
Yob %P Yok grP/kgPA KCAL/KgPA

DESAYUNO:
Leche descrermada ¢ yogurt natural 1 vaso mi
Came, queso o claras de hueve g. g. ) pzas.
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya e taza :
Pan integral ¢ fortilla de maiz ¢ cereal 6 galletas Marie ) reb pzas tazas - pzas
Fruta _....faciones
Venjura tipo i Al gusto

" Verdura tipo !l raciones
COLACION MATUTINA
Came, queso ¢ claras de huevo g q. pzas.
Pan integral ¢ tortilla de maiz ¢ cereal 6 galleta Maria teb pzas tazas e PZAS
Fruta _— ____raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo ) raciones
COMIDA:
Agua e VASOS IO
Sopa de pasta 6 arroz ——____ taza
Came sin grasa 0 queso S ¢ N g.
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos ¢ soya __ taza
Pan integral 6 fortilia de maiz eb pzas tazas e DZEBS
Fruta ___raciones
Verdura tipo 1 Al gusio
Verdura tipo 1l __ raciones
COLACION VESPERTINA: )
Pan tostado ¢ cereal 6 galleta Maria reb pzas tazas o ...pzas
Fruta raciones
CENA:
Leche descrsmada 6 yogurt naturat 1 taza mi
Came, quesc 9 claras de huevo g g. pzas.
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya o _taza
Fan integral 6 fortilla de mailz 6 cereal ¢ galletas Mari¢ reb pzas tazas pzas
Fruta _ raciones
Verdura tipo 1 Al guste
Verdura tipo {1 - . facwones

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan madificaciones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicion Documental de SE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

DSMH/HGQ/Servicio de nutricidn y dietetica.

Plan de alimentacion (U500-DSMH-HGQ-P13-F09) SECRETARIA

DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Querétaro

PLAN DE ALIMENTACION
DIETA PARA DIABETICO DE: ‘ EN: TOMAS
Nombre:
Edad: Peso: Estatura: ) IMC: Peso Ajustado:

%HC %P %l grPIKgPA KCAL/Kg/PA

DESAYUNO:
L.eche descremada 6 yogurt natural : 1 vaso mi

Carne, quesoc 6 claras de huevo g. g. pzas.

Frijoles, lentejas, habas, garbanzos ¢ soya taza
Pan integral 6 tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria reb pzas tazas pzas

Fruta raciones

Verdura tipo | Al gusto

Verdura tipo I raciones

COLACION MATUTINA

Carne, queso 6 claras de huevo g. g i pzas.

Pan tostado 6 tortilla de maiz 6 cereal ¢ galleta Maria reb pzas tazas pzas

Fruta - raciones

Verdura tipo | Al gusto

Verdura tipo 1l raciones

COMIDA:

Agua . vasos mi
Sopa de pasta 6 arroz taza

Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya taza
Carne sin grasa 6 queso taza
Pan integrai 6 tortilia de maiz reb pzas tazas pzas

Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones

COLACION VESPERTINA:
Carne, queso g. [«
Pan tostado 6 tortilla de maiz 6 cereal 6 galleta Maria reb pzas tazas pzas

Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto

CENA:
Leche descreamada 6 yogurt natural 1 taza mi
Carne, queso ¢ claras de huevo g. g. pzas.

Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya taza

Pan integral 6 tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria reb pzas tazas pzas

Fruta raciones

Verdura tipo 1 ) Al gusto

Verdura tipo Il raciones

COLACION NOCTURNA:

Pan tostado ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galleta Maria reb pzas tazas pzas

Fruta raciones

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifiggciones. <
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

DSMH/HGQ/Servicio de nutricién y dietetica.
Plan de alimentacién baja en azucar (US00-DSMH-HGQ-P13-F09)

DE SALUD - SESEQ

Fospital Ganeral do Ouerétars

; SECRETARIA
H

DIETADE: KCL BAJA EN AZUCARES SIMPLES, FIBRA, GRASA SATURADA kE IRRITANTES, EN TOMAS

Nombre:
Edad: Peso: Estatura: MC: Peso Ajustado:

%HC %P %l grP/kgPA K
*Leche descremada ¢ yogurt natural 1 vaso mi }
Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g g. pzas pzas.
*Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya taza
Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones )
Verdura tipo | Al gusto

COLACION MATUTINA

Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
Pan integral ¢ tortilla de maiz ¢ cereal ¢ galleta Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones

Verdura tipo | Al gusto

Verdura tipo i raciones

COMIDA:

Agua vasos mi

Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
Sopa de pasta 6 arroz taza

*Frijoles, lentejas, habas, garbanzos é soya taza

Pan integral ¢ tortilla de maiz reb pzas tazas pzas
Fruta raciones

Verdura tipo | Al gusto

Verdura tipo 1l raciones

COLACION VESPERTINA:

Pan tostado 6 gaileta Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones

*Nuez 6 semillas 6 cacahuate pzas cdas cdas

CENA:

*Leche descremada ¢ yogurt natural

Carne, *queso 6 *huevo ¢ claras de huevo g. g. pzas pzas.
*Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya taza

Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones

Verdura tipo | Al gusto

Verd

COLACION NOCTURNA:

tipo il

Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galleta Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones

Verdura tipo | ' Al gusto

Verdura tipo !l raciones

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicion Documental de SESEQ.
46/50

Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaci

S



U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

DSMH/HGQ/Servicio de nutricion y dietetica,

Plan de alimentacion {(U500-DSMH-HGQ-P13-F09)

DIETA HIPOSODICA MODERADA EN:
Nombre:

TOMAS

KCL

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Quetéiaie

Edad: Peso: Estatura:

Yol

IMC:

DESAYUNO:

Leche descremada 6 yogurt natural

Carne, queso 6 claras de huevo

Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal ¢ galletas Maria
Fruta ‘

Verdura tipo 1

Verdura tipo Il

1 vaso

arP/kgPA

Peso Ajustado:

KCALkg/PA

mi
pzas.

reb

tazas pzas

Al gusto

raciones

raciones

COLACION MATUTINA

Carne, queso ¢ claras de huevo

Pan integral ¢ tortilla de maiz ¢ cereal 6 galleta Maria
Fruta

Verdura tipo |

Verdura tipo il

pzas.

reb

tazas pzas

Al gusto

raciones

raciones

COMIDA:

Agua

Sopa de pasta 6 arroz sin grasa

Carne sin grasa o queso

Frijoles, lentajas, habas, garbanzos ¢ soya.
Pan integral 6 tortilia de maiz

Fruta

Verdura tipo |

Verdura tipo li

reb

vasos
taza
taza
taza

mi

tazas pzas

Al gusto

raciones

raciones

COLACION VESPERTINA:
Pan tostado 6 cereal 6 galleta Maria
Fruta

reb

tazas pzas

raciones

CENA:

Leche descremada 6 yogurt natural

Carne, queso 6 claras de huevo

Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria
Fruta

Verdura tipo |

Verdura tipo |l

1 taza

ml
pzas.

reb

tazas pzas

Al gusto

raciones

raciones

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno

Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaci§nes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del HospitalyGeneral de Querétaro

Anexo 11. Nota médica de ingreso, indicaciones médicas y notas de evolucion (U340-SGM-F05).

FaTo S

Nota Médica d
notas de svolu

Unidad:
Nombre del paciente: CURP:
Edad: Fecha de nacimiento: Sexo: N° de exped;eﬁte:
Servicio N* de cama: Folio de Ry

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciop@s.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 12. Formato tnico de referencia y contra referencia (U340-SGM-F01).

SRCRETARIA

Formato Unico de Referencia y Contrarreferencia
{U340-SGM-FO1)

AL o Tirs e €rnb et MARAG

LREFERENCIA : Folio®

Fecha: Hora: URGENCIAD | St . NO.
Nombre(s) Apellido paltemo Apelidd matémo

Facha de nacimiento CURP

Derechohabiencia o | |si  IEspecifique IMSS (DISSSTE otra Verificado Si O o

Expediante: Edad: Hombre[ | Mujer

Domiciiic vy localidad det paciente:

Nombre dei familiar o responsable: Parentesco:

Establecimiento Médico que refiere:
Localidad y municipio de la unidad que refiere Servicio al que envia:

Establecimiento Meédico alque refiere:
TA / Temp. FR. F.C. Paso kg Talia cm
Restumen CHnico:

Padsecimiento actuatl;

Exploracion fisicas

Estudios de laboratorio y gabinete:

Diagnostico y mativo de envio:

TIombre Completo, Ceoun profesional y R dol MEuios Nombre complate, CoaUIA prafesional y i n

Responssble de s Unitad Médica del Médico que refiers
I1. CONTRARREFERENCIA Fecha y hora de ingreso :

Establecimienta meédico que contrarrefiel

Especialidad o servicio: Feacha y hora de egresa:

Padecimiento actual:

Evolucion:

Estudios de laboratorio y gabineta:

Diagnostico de ingreso:

Diagnodstico de egreso:

DOBLAR AQUI H

PARA EL MANEJO DEL PACIENTE EN SU UNI DE ADSCRIPCION

Debe regresar: Faecha:

En caso de dudas comunicarse con el Medico que contrarrefirio al telefono! | ‘

Nonbre completo, cédulr profesional v firma gel Madico Tiomhes complato, cédula profasional y firma
Respansable de la Unidad Médxa det Medico que contratrefiere
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifj

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento ‘del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétare

Anexo 13. Solicitud de interconsuita U500-DSMH-F02.

Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios. Area Médica.

Solicitud de Interconsulta (U500-DSMH-F02)
Fecha de solicitud: Tipo de interconsulia @mmm&@[j URGENTE D

Nombre - del paciente:

Para ser atendido por el servicio de:

Enviado por el servicio de:

»  Esta solicitud seré para uso intemo de la unidad. Esta hoja no se anexara al expediente y deberé destruirse al término.

Nombre, firma y Cédula profesional del Médico solicitante

Anexo 14. Solicitud de analisis diversos U340-SGM-F04.

Subcoordinacion General Administrativa. Area Médica

Solicitud de analisis diversos (u340-sGM-Fo4)
Unidad:

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Subcoordinacion General Madica

Nombre: Edad:
Género: | Masculino ] l Femenino | IExpediente:

Senvicio
Fecha de nacimiento: Cama:
Diagnostico:

Estudio:

Fecha:

Nombre completo, cédula profesional y firna del Médico solicitante

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificg€ipnes.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicidon Documental de SESE
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| Leda, Ana Elena Payré Ogarrio

JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

S
%

En la ciudad de Santiago de Querétaro,;',‘uer?é

etaro, siendo las 11:00 (once) horas del dia 23
(veintitrés) de mayo de 2024 (dos mil veinticlatro) ren las oficinas de la Secretaria de Salud, ubicadas
en privada circunvalacién niimero 6, colonialJardines de Querétaro, se reunen los integrantes de Ia
Junta de Gobierno de los Servicios de Salu Iidel E%_stado de Querétaro (SESEQ), con el propoésito de

llevar a cabo la Segunda Sesion Ordinaria dg 2‘02’:5},a la cual fueron convocados en tiempo y forma

de conformidad con los articulos 20 de la Leyf{"ge I@%Administracién Plblica Paraestatal del Estado de

Querétaro y 7 del Reglamento Interior del Or janismo Publico Descentralizado de la Administracion

Publica Estatal, denominado “Servicios de Sald q:él Estado de Querétaro” (SESEQ).

A continuacion, se deja constancia de los asistentés a la oresente Sesion:

N

ecretaria de Say’!!ud y vadfdikhadkora General de
ESEQ, Presidenta Suplente de la Junta de
obierno ;

Dra. Maria Martina Pérez Rendén: :

iRepresentante de la Secretaria de Salud del
S _yCGobierno Federal

R T T T e /ESuplente del Titular de Ia Secretaria de Gobierng
-, Frderico Guillermo de los ‘Co??s ’y’V¢gﬂa Jiidel Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

Mra, Fatima Adriana Antillén OcéMpo

Suplente del Titular de Ia Secretaria de Finanzas

A

| Leda. Aurea Zuraya Mufioz Gonzalez

R el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
Suplente de la Titular de la Secretaria de Educacion
fel Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

S L T ‘ puplente de la Titular de la Secretaria de Salud | |
L ke does R e (el it e e
“Mtro Francisco José Carrasco Chézar §i . 2uplente del Titular de la Oficialia Mayor del Poder

Ejecutivo del Estado de Querétaro

C.P. Ma. Griselda Cruz Rod’riguez

B ISR | B! Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
Leda. Silvia Rivera Hernandez @g ' hepresentante del Sindicato Nacional de

Ttabajadores de |a Secretaria de Salud

W

scretaria Técnica de la Junta de Gobierno

Lecda. MarthaJulia GUtiérrez'Garcia

Suiplente del Titular de la Secretaria de Ia Contraloria| *
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Lic. Luis Gerardo de la Garza Pedraza Co(usiohac’l'o’ G”e’n’erél déE’ntic’lkadeks Paraestatales N

C’.P. 'JQsé Alfonso Floreé Cabrera e Con%sano Suplente de SESEQ e ]
50,38 i Do e Avse | T R ere se contldels™

Dr. Edgar Germéh Lopez Géﬁwez | | dS: Tfé%é?é?::ijiggigaz:ml\fascciaocrgr? ?3; Rbedores |

M. en A. Alvaro Ugalde Herrera e Dire‘ctoﬁdeFina‘nzas de SESEQ | \

Lic. José Franciséo Pérez Uribe“ | Director de‘Rec'urSOS Humanos de SESEQ )(\

Lc\c) Emilio Diaz Flores | | | Q[rector de Plaheacic’m de SESEQ / \\, -

A
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO {SESEQ)

CHETARIA DE

/ SALUD . SESEQ

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

La Dra. Maria Martina Pérez Rendén, Presidenta 8uplente, dirige unas palabras de bienvenkida a

todos los presentes en estaSegundaSesiénOrdin%,‘ de 2024, posteriormente cede la palabra a la
Lcda. Martha Julia Gutiérrez Garcia, Secretaria Téq"' de este cuerpo colegiado para continuar con

la reunion. &%

T

' 1Legal

1. Lista de asistencia y declaracién del Quoru

La Secretaria Técnica procede al pase de lista de Igs asjstentes a esta Segunda Sesion Ordinaria de
2024 y toda vez que existe el quorum legal de acuerdo én lo dispuesto en los articulos 7, 18 y 20 de
14 Ley de la Administracion Publica Paraestatal d fEStgdo de Querétaro, y 4, 7 y 8 del Reglamento
Interior del Organismo Publico descentralizado dg lagAdministracion Publica Estatal denominado
“Servicios de Salud del Estado de Querétaro” (SE SEQ) ;
Sesion Ordinaria de 2024 de Ia Junta de Gobierndly ppr lo tanto seran validos los acuerdos que se
aprueben en la misma. : L

B

- 2. Lecturay Aprobacién del Orden del Dia.

4. Seguimiento de Acuerdos. ,
5. Informe de Actividades de la Coordin
6. Solicitud de Acuerdos. B ,
6.1. Aprobacion del informe de acti Jdades de la Coordinadora General de SESEQ.
6.2. Aprobacion de clave en el tabufador de dliotas.

6.3. Aprobacién del Procedimientos
7. Asuntos Generales. §
Se pregunta a los integrantes de la Junta si estan de acu%rdo con el Orden del Dia, y haciendo uso
de la vo, la Lcda. Silvia Rivera‘Hernéndez;representante‘,el Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Secrctaria de Salud comenta que en el punto 7%
consideiaciones. i

§

Se hace constar lo solicitado por la Leda, Silvia Rivera Hernandez y la Secretaria Técnica somete a

consideracion de los integrantes de Ia Junta de Gobierno, e'“‘-{Orden del Dia de laxSegunda Sesién

Ordinaria de 2024, y una vez deliberado se emite el siguiente:

ACUERDO JG2/2024/A01 %
Con fundamento en lo establecido en el articulo 20 segundo parrafo de IagXLey de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro, y 9 del Reglamento terior del
Organismo Publico Descentralizado denominado “Servicios de Salud del Estado de
Querétaro” (SESEQ), los integrantes de la Junta de Gobierno de Servicios de Salud del Estado
de Querétaro, aprueban por unanimidad el Orden del Dia copreSpondiente a la Segunda Sesion

Qgi se declara legalmente instalada la Segunda

% Asuntos Generales, presentara unas ,

\Ordinaria de 2024 de la Entidad, en los términos expuestog.,

\
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N\ dictaminados 2023, Acuerdo JG1/2024/A02 Infor

JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

La Secretaria Técnica informa que las actas cgijrr spondientes a la Primera Sesion Extraordinaria
de 2024 y a la Primera Sesién Ordinaria de 29;24, Se encuentran formalizadas y se incluyeron como
~anexo 1 en la carpeta adjunta al oficio de cqjﬁvo%a’toria, solicita a los integrantes de la Junta de
‘Gobierno, si estan de acuerdo que se omita laglectir‘a, de las mismas y se den por presentadas las

actas de sesiones anteriores. :

A

Los integrantes de la Junta de Gobierno darix po

an; presentadas las actas de kla Primera Sesion
Extraordinaria de 2024 y de la Primera Sesion Q’r‘%dina?g

ga de 2024, de la Junta de Gobierno de SESEQ.

La Secretaria Técnica, informa a los integrantestdefla Junta que en seguimiento de los acuerdos
correspondientes a la Primera Sesién Extraordinarja §e 2024 y a la Primera Sesién Ordinaria de 2024
- se hizo del conocimiento de las areas involucradas ‘d;;‘ dichos acuerdos para su puntual cumplimiento
y/o seguimiento de los mismos y se incluyeron cofno anexo 2 en la carpeta adjunta al oficio de

.

4. Seguimiento de Acuerdos g‘»

| convocatoria, siendo éstos: Acuerdo JGE1/202 JA02 Aprobacién de los Estados Financieros

: ] ; ; e de actividades de la Coordinadora General de
\ SESEQ, Acuerdo JG2/2024/A03 Aprobacion de 5% istribucion del presupuesto de egresos 2024;
\Acuerdo JG2/2024/A04. Aprobacion del Programél Qﬁerativo Anual - POA 2024.
ILos kintegrantes de la Junta de GObiemo se dah p

, a £ enterados del seguimiento a los acuerdos
/ presentados en la Primera Sesién Extraordinarigide 2 24 y en la Primera Sesion Ordinaria de 2024
'/ de la Junta de Gobierno de SESE 2. ; ~
é’}

La Secretaria Técnica continuando con Ia ses/

e

.uso de la palabra a la Dra. Martina Pérez

6n, cede el
Rendén, para que en su caracter de Coo;gi%adora Gerieral de SESEQ, presente su informe de

actividades.
5. Informe de Actividades de la Coor.;vin‘adora Genef"al de SESEQ
'La Coordinadora General de SESEQ, ¢ enta que la inyfo‘r'.iacién completa se entregd en medio

magnético, adjunto al oficio de convofatoria para esta ".“;esién, detallando analiticamente Io
correspondiente a las acciones realizadas en el primer trim%_stre del 2024, por cada una de las
4

siguientes unidades administrativas de acuerdo al numeral sigtjente:
5.1 Direccion de Servicios de Salud; : % '
5.2 Direccién de Atencién Médica en Primer Nivel: -
5.3 Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios; %&

5.4 Direccién de Proteccién contra Riesgos Sanitarios;
5.5 Coordinacion Juridica: : ,
5.6 Coordinacién de Calidad:

Coordinacion Sectorial:

Direccion de Adquisiciones:

Direccién de Finanzas:

Direccién de Planeacién:

Direccion de Recursos Humanos, y
Modulo de Atencién, Orientacion y Quejas.

240
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

rerpy

At TARIA DF

SRS g g : N
LUD « SESEQ ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

Continuando con el uso de la voz, la Dra. M

ia"Martina Pérez Rendon, Secretaria de Salud y
rmafilas acciones mas relevantes del area medica,
e Recursos Humanos, informan lo correspondiente
tiva. ‘En el informe de la Direccion de Finanzas, se

ERE

Coordinadora General de SESEQ, procede a infe
asi mismo, el Director de Finanzas y el Direct ;
al area administrativa, todos en una versioén eje

: i \ 4 Wy Gy : v B iy
hace del conocimiento a los Integrantes de la Juhta de la integracion de los Estados Financieros, asi

como de las ampliaciones y disminuciones al pgfgsupuéisto de SESEQ al 31 de marzo de 2024, de
manera analitica y detallada de conformidad &c )

con el Anexo 1 de la presente acta, En el rubro
correspondiente a la Coordinacion Sectorial, se rmaza esta Junta de Gobierno de los convenios y

tivas, con los Municipios y con organismos del
estre de 2024. Adicionalmente se presenta el

,,gjntrol y Desempefio Institucional COCODI,
‘dia 26 de marzo de 2024.

eli
i

nte de la Secretaria de Salud del Gobierno
aBra. Martina Pérez y a todo su equipo por estos
fnformacién presentada, y pregunta sobre Ia
obacteriosis y respecto del programa de
ultado quedo por debajo de la meta y que, del

ellitus como de hipertension, no dice cuantos

*,La Dra. Maria Martina Pérez Rendoén, coment
funcionando con normalidad y continGian realizand
- el dato de pacientes confirmados, reconoce que ng‘ sgmenciona este dato en la presentacion por.io
~ que se tendra mayor cuidado para que sekincluya*ﬁén I3s siguientes sesiones. o

il

€| siguiente punto del Orden del Dia.

En términos de los articulos 54 fraccion XV y 55 fraccié‘@( de la Ley de la Administracién Publica
Paraestatal del Estado de Querétaro, sefsolicita ala Jun‘tag}e Gobierno la aprobacién del Informe de

Actividades de la Dra. Maria Martina Pérez Rendon, en su caracter de Coordinadora General de

SESEQ, correspondiente al primer trimestre de 2024.

T

Consultando a los integrantes si tienen algun comentario rg‘fgéspecto a este acuerdo y no habiendo
ninguno, se solicita el voto de los mismos levantando su maj”jﬁg, del cual se emite el siguiente:

ACUERDO JG2/2024/A02 : e : :
En cumplimiento del articulo 54 fraccion XV y 55 fraccio 1 X, de la Ley de la Admipistracion
Publica Paraestatal del Estado de Querétaro, los integrantes de la Junta de Gobierno aprueban
por unanimidad el informe de actividades de la Dra.M fa Martina Pérez Rendén, en su caracter
?\d'e Coordinadora General de SESEQ, correspondiepte.al*primer trimestre de 2024.

Y
%,

\\\

ue el laboratorio de microbacteriosis sigue
§ pruebas correspondientes. En relacién con

e SESEQ con dependencias y Entidades de la

N\

\




JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

Conforme a lo establecido en el articulo 54 fraccion lligde la Ley de la Administracion Publica
‘Paraestatal de Estado de Querétaro, se solicita a la Junta dé Gobierno la aprobacion para que se
incluya en el tabulador de cuotas asistenciales de SESEQ. 500-00 Subrogacion a través de

'Contratos y/o Convenios; 501-00 Subrogados a través‘«%;gek Contratos con Particulares,

la siguiente clave: , | ; | C o |
Clave Descripcion Importe en UMA's %:!méorte en pesos Observacion,
50111 Tejido Corneal  46.053 1$5[000.00  Nivel7

i &,

Consultando a los integrantes si tienen algin comentari ‘reSpecto a este acuerdo y no habiendo
ninguno, se solicita el voto de los mismos levantando su njj',,"angg, del cual se desprende el siguiente:

[

- ACUERDO JG2/2024/A03 e |

s

3%

B

~ Conforme a lo establecido en el articulo 54 fraccién lizdé

orme a lo establecido en el re idé la Ley de la Administracion Publica
Paraestatal de Estado de Querétaro, la Junta de Golfgefno:aprueba por unanimidad que se

. incluya en el tabulador de cyotas asistenciales de SE!
- Contratos y/o Convenios: 501-00 Subrogados a través |
la siguiente clave: e ;

Clave =~ Descripcion Importe en UMA's

501-11  Tejido Corneal 46.053

EQ, 500-00 Subrogacion a través de 4
Contratos con Particulares.

;A;: porte en pesos  Observacién. -
5,000.00 k ; Nivel 7

: 3 Aprobacién de Procedimientos

o, /Con fundamento en los articulos 54, fraccién X. de la §y ‘
RO 2/ del Estado de Querétaro, se solicita a la Junta de Gobierrlo de Servicios de Salud del Estado de
W@ "Sfi/ Querétaro, la aprobacién de los siguientes procedimieptos:

Del Hospital General de Querétaro R -
*U540-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutri
Querétaro. S = .

De la Direccion de Servicios Médicos Hospitalapios. ;
* U500-DSMH-P04 Procedimiento de atencion al paciente paraiterapia renal sustitutiva en la Unida
Estatal de Hemodialisis y los hospitales de segunglo nivel de atencion.

E :

n y dietética del Hospital General de J '

Consultando a los integrantes si tienen algun cbmentario resp,"',(cto a este acuerdo y no habiendo
ninguno, se solicita el voto de los mismos, del cual se genera el gj; '

ACUERDO JG2/2023/A04 , &

Con fundamento en los articulos 54, fraccién X, de la Ley de I%Administracién Publica
Paraestatal del Estado de Querétaro, la Junta de Gobierno de Servicios de Salud\del Estado
de Querétaro, aprueba por unanimidad los siguientes procedi nientos: o
! Del Hospital General de Querétaro - ~ Y

*U540-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricién ﬁgdietética del HGQ,
De la Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios. %

* U500-DSMH-P04 Procedimiento de atencién al pagiente para f%érapia renal sustitutiva
Unidad Estatal de Hemodialisis y los hospitales de seguhdo nivel de atencion.
»@exo 2 en la presente acta. ) |

Pa
I . A\\
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1 quienes legalmente forman parte de la Junta de Gobié

JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SN SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)
2 SALUD . SESE 5 ‘ .
¢ SALUD - SESEQ  acrapeia SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

7. Asuntos Generales.
En uso de la voz, la Lcda. Silvia Rivera Hernén;éz,"t;:,r;;epresenta‘nte del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Salud, en relacié fconfi«fel,asunto;indicado‘a! inicio de la sesion,

solicita que se dé seriedad y profesionalismo a las sglicituties que se han hecho con anterioridad a

- esta honorable Junta de Gobierno. por lo que de marS;%ra réiterativa solicita por escrito dar respuesta
a lo siguiente: ; &2 ‘
1. Se informe las fuentes de financiamiento que se utilizan gara el pago de todo el personal que labora
-en esta institucion de salud, por ramos presupg{;estl’jes, es decir federales, regularizados,
formalizados, estatales, homologados, etc. X %j; 4 L ’ '
2. Que se dé a conocer, cuantos médic S|

0s especiali ias?';;por especialidad se encuentran en cada

‘hospital, incluyendo personal de contratos. : 3%

3. Informar cuando se iniciara la homologacién de horaiZEi spara el personal de salud, especificamente

5" 8 » KSR ] . i
en el centro de salud “Dr. Pedro Escobedo” ya que camaise menciona, hay trabajadores que por su
. ; yaq

no:s
horario se juntan con la guardia saliente, lo que gen‘_’j;raﬁ?qUe no tengan espacio de trabajo, y esto
oocasiona laboralmente lo que ya se comento, porlo qt;g)feéfs necesario se dé solucién cuanto antes.

La Secretaria Técnica pregunta nuevamente si tienef: dlgun otro tema que quieran agregar, al no
presentarse ninguno, agradece Ia presencia de todos |gsasistentes y declara formalmente concluidos |
los trabajos de la Segunda Sesion Ordinaria de 2024 4a las 12:05 (doce cinco) horas del dia 23
(veintitrés) de mayo de 2024 (dos mil veinticuatro), firtdando al calce de esta acta para constancia,
1 oat fho y que estuvieron presentes, anexando la
| lista de asistencia. A

N 45

INTEGRANTES DE LA EJNTY‘Q DE GOBIERNO

| _ DRA. MARIA MARTINA PEREZ RENDON
PRESIDENTA SUPLENTE DE [A JUNTA DE
SECRETARIA DE SALUD DEL PODER EJE

- DE QUERETARO Y COORDINADORA GENERAL DE SESEQ

NG
MTRA! FATII\JI_?ZSR

REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA
DE SALUD DEL GOBIERNO FEDERAL

Hoja de firmas de la Segunda Sesién Ordinaria de 2024 s dynta de Gobierno de Servicios de ‘9//

s

oe2

024.

"2%>Salud del Estado de Querétaro, celebrada el dia 23 de
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

LIC. FEDERICO GUILLERMO DE oS COBOS Y VEGA
SUPLENTE DEL TITULAR DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

( B e é;a;;)(/ 4 [/
7V LCDA. ANA ELENA PAYK0 OGARRIO

SUPLENTE DEL TITULAR DE LA SE ';RETARiA DE FINANZAS

DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

; i &

. Y ;
0 %

; ¥ e . Cp

" LCDA. AUREA MNO*;GONZALEZ | |

SUPLENTE DE LA TITULARDE/LA SECREJARIA DE EDUCACION
DEL PODER EJECUTIVO/DEL ESTADG DE QUERETARO

DR. FRANCISCO JOSE RIVER ESQUERA

SUPLENTE DE LA TITULAR DEAA SEGRETARIA DE SALUD
DEL PODER EJECUTIVQBELESTADO DE QUERETARO

L el D %
YA A 7 /"
MTRO. FRANCISCO JOSE Cafir m.’, JAZAF
SUPLENTE BEL-TITULAR DEFA OEIGTALIA MAYOR DEL

PODER EJECUTIVO DEL-ESTADS DE QUERETAY@O

Hoja de firmas de la Segunda Sesion Ordinaria de 2024 de la Junta de Gobierno de Servicios de
A\ Salud del Estado de Querétaro, celebrada el dig,#23 devmayo de 2024
ji' ; 4 3
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO [SESEQ)

4 @ﬁgggg} - SESEQ ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

;

: 1%
C.P. MA. GRISELDA % RUZ RODRIGUEZ

SUPLENTE DEL TITULAR DE LA SE RETARIA DE LA TRALORIA
DEL PODER EJECUTIVO DEL £ESTADO DE QUERETARO

e

e

g

DA_SIEV ‘w-‘ ERNANDEZ—
EPRESENTANTE DELSINDICATO-NAGIONAL DE

TB__BAJADGRES’D v RETARIA DE SALUD

N R

C oy L
LCDA. MARGAA 7 c/ RREZ GARCIA
SECRETARIA CNICA Dé “ 4 JUNTA DE GOBIERNO

LIC. JOSE LUIS-DOMNGO MUNIZ &
TITUMARPEL ORGANQ INTERNO DE@O TROL'
DE LASECRETARIA DE

Hoja de firmas de la Segunda Sesién Ordin

gria de 2024 de la unta de Gobierno de Servicios de
Salud del Estado de Querétaro, celebrada el

dia 23 de mayo de’?|

N
N

@ 7

4




JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE

SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO [SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

{ngresos del Poder Ejecutivo Federal ‘o Estatal y de los

3,612,916,916

impuestos - - -
Cuotas y Aporiaciones de Segundad Somal . . - 4 - -
Contribuciones de mejora : . - : : :
Derechos - s - - - ‘
Productos ‘ - 156,975 6,156,975 6,156,975 6,156,975 6,156,975
Aprovechamienios R ,302,481 1,302,481 1,302,481 1,302,481 1,302,481
Ingresos por Ventas de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros 20,000,000 0 20,000,000 16,234,236 5,723,595 |- 14,276,405
Ingresos
Participaciones,’ Aportaciones, Convenios ; Incentivos Derivados de 3,547,974,465 63,639,969 3611614,434 737,692,358 736,113,440 ]- - 2811861025
la Colaboracion Fiscal y Fondo Distintos de Aponaciones : ‘
Tranferencias,” Asignaciones , Subsidios y Subvenmones y 2,516,574,532 2,200,000 2,518,774,532 441,200,000 441,200,000 |- 2,075,374 532
Pensiones 'y Jubilaciones . ‘
Ingresos Derivados de Fianciamientos ‘ p B B s :
‘Total 6,084,548,997. 1 ,299,425 6,157,848,422 | . 1,202,586,049 | 1,190,496,490 |- 4,894,052,507
L e i - g - ['Ingresos excedentes i

Nota 2. Se intrma que las anpllaqbnes al Primer Trimestre 2024 se inegran principalments de:

Prod de Tipo Corri : Rendin en las Cuentas Bancarias

Ap i de Tipo Corsl : Sanc aP y‘

Ingresos excedentes

738,994,839 737,415,921 2,810,558,544
nicipios :
Impuestos
P . Cuotas y Aportaciones de Sequridad Social i
Contribuciones de mejoras F k
Derachos - fE :
Produclos {1) |
Aprovechamientos ) 1,302,481 1,302,481 1,302,481 1,302,481
Participaciones, Aportaciones, Convenios , Incentvos Derivados de 3.547.974_ 3,611,614,434 737,692,358 736,113,440 {- 2.811,861,025
'Trénfefenciés', /:éign'acic;nes' §ﬁﬁ'siiﬁos'y éubvénélones y -
lngresos de los Entes Pablicos de los Poderss Legislativos y 2,544,931,507 463,591,210 453,080,569 -2,083,493,963
Judicial, de los Organos Autonomos y del Sector Paraestatal o
Paramunicipal, asi como de las Empresas Productivas del Estado
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social - 4 - -
Productos 6,156,975 6,156,975 6,156,975 6,156,975
lngresos porVenlas de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros 20,000,000 16,234,236 6,723,595 |- 14,276,405
Tranferencras, Asignaciones , Subsidios y Subvenciones y 2,518,7745321 - 441,200,000 441200000 - 2075374532
Ingresos Dervados de Finaciamientos :
Ingresos -Derivados de Finaciamientos . - - - -
Total 6,084,548,997 73,299,425 6,157,848,422 - 1,202,586,049 )\~ 1,190,496,490 |- 4,894.052,5Q7 |




JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE

SERVICIOS PERSONALES® :
REMUNERAC!ONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
« REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER. TRANSITORK)
REMUNERACIONES AD{CIONALES Y ESPECIALES
SEGURIDAD SOCIAL i

940361 ,280 |-

3,498,138 |

©1,797,653,378
298,358,999

332,498,135
1,909,103,150
308,820,717

SALUD DEL ESTADO DE OUERETARO (SESEO)

147,074
21,043,417
78,516,887
475071574
72,123,434

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIADEL ANO 2024

" T92,461,7119
216,381,373
66,167,882
430,011,857
67,557,353

" OIRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

PREVISIONES

PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
MATERIALES Y SUMINISTROS -

MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTGS ¥ Y

ARTICULOS OFICIALES
AUMENTOS ¥ UTENSILIOS
MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODXICCION ¥
COMERCIALIZACION

173,532,020
121,763,622 |-

Cinaeangs|

14,282,027,887

Lsoma3sr]
88,986,355

4,603

MATERALES ¥ ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE ; EPARACION
PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTIGOS YOE MBORATORIO L1
COMBUSTIBLES, LUBRICANTES ¥ ADmVOS

.DEPORTIVOS |-
MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD :
‘HERRAMIENTAS, REFACCIONES ¥ AGCESORIOS MENORES
SERVICIOS GENERALES
SERVICIOS BASICOS -
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO -
- SERVICIOS PROFESIONALES, GENTIFICOS Y. TECNKCOS Y OTROS
. SERVICIOS
SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENMEENTO ¥
CONSERVACION )
SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD i
SERVICIOS DE TRASLADO Y. VIATICOS
“'SERVICIOS OFICIALES
~OIROS SERVICIOS GENERALES
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS ¥ OTRAS AYUDAS
TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR
PUBLICO .
TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
AYUDAS SOCIALES :
PENSIONES Y JUBILACIONES
TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS ¥ OTROS
ANALOGOS
TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
DONATIVOS
TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR

MOBILARIO Y £
MOBILARQY 0
EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
EQUIPO OE DEFENSA Y SEGURIDAD
MAQUINAR, OTROS EQUIROS Y HERRAMENTAS
ACTVOS BIOLOGICOS
BIENES INMUEBLES

- ACTIVOS INTANGIBLES

INVERSION PUBLICA
OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMING PUBLICO
“OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS

- PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACGIONES DE FOMENTO

INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

INVERSIONE S PARA EL FOMENTO DE ACTVIDADES PRODUCTIVAS

VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTKIULOS :

8132547
1,088,529.293
20,432,108

6,471,252
1,000,693,110
65601484

59,027.940]

57230455
8449338

276,308,648
10,129,380
11,405,701

4,255,680

20,000,000

ACCIONE'S ¥ PARTICIPACIONES DE GAPITAL

COMPRA DE TITULOS Y VALORES

CONCESION DE PRESTAMOS

THVERSIONES EN FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS

PROVISIONES PARA CONTINGENCIAS Y OTRAS EROGACIONES
ESPECIALES

PARTICIPACIONES ¥ APORTACIONES

PARTICPACIONES

APORTACIONES - -

GONVENIOS |~ -

DEUDA PUBLICA

AMORTZACION DE LA DEUDA PUBLICA

INTERESES OF LA DEUDA PUBLICA o
COMISIONES DE LA DEUDA PUBLICA

GASTOS DE LA DEUDA PUBLICA

COSTO POR COBERTYRAS

APOYOS FINANCIEROS

ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES (ADEFAS)

CTRASINVCRSIONEsFINAN»CER»A‘S i e R

Total det Gasto

6,084,548,907

269,394,495

173,829,908
T35
14204,183

23,492,061
91.206.213

13,200,536 |

“aveizar]

350,500,545

1,294,667
9,475,619

8723432~

301,821
195,078,359

1,156,723
2,317,969

7862297

66,680,143
10,564,290

304,649,860
10,129,380
11,987,077
83,199
548,683,498

22,062,750

* - 15,066,748

4577180

2,518,000

382,563
334,186,552
4,166,405

s R

584611
180,249,770
17,126,043
11,920,533

401,582

31,360,216

934872

640,500

2,572,651

367,367

1,739,817
s

76.954

CTORIT] R

187,485,927
4,162,549

502,883
147,114,205
16,993,899
10573553

13,425,113
400392

11,883,734

831,40
“93.006.115
3,182,151

609,500

2572651

2,406,218

L

162
1.708,497

29560

100291

6,352543,492

1,441,142,743

72,674,957,93
718872027
253,981,248
1434031576
L230697.284
160,629,374

70,746,431
1,073,683,598

22167394
81,420,504

891,200,838
17,728,563

- 46.402.411

6,665,927
942,234,85%
73958212
66,702,391

51,613,394
10,162,709

273,289,644
10,129,380
11,052,205

83,199

445243723

‘248,778

3,936,680

18,610,098

"39,931,72¢
. 30,496,110

345,805
32,5%

9,057,192

4,954,254,892

™0




JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

"9 ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ARIO 2024

~ANEXO 2
! Clave del procedimianto: Usdu-OSMH-HGRETS T Revisisans A ,
Elaboro: 1.N. Rigoberfs 1. gt Hernandez, Jefe del i Fecha ve
; : Serviclo ge Nutricion ¥ Dietélida HGQ, - elahoracion:
PosRenivaea 0 Dra Ma, del Rosaricﬂern&éda Vargas, Encargada
| ARSI Q. de Canirol de DocumertosiHGG LA 2024
: “Asesort: Mericia Guad tpe Herrera Vanegas, |
Arsisle el Depaitamepio  de - Orcanizacion.
SR : Desarrcllo e information Z . i
Huap(p)t:t?g:gal de Aprobado por: Juma%,a Soblerno 2da, Sesidn ordinars Pt P
Behins : ; : oo Aederdo JE2024/404 o
s REVISADO Y MALIDADO POR ‘
AREA % INOMERE . FIRMA®
Direscidn - de . Sevicios Pi Hug? Dantel Cerrilo ‘
, Meadicos Haspitatarios LTk
Titulo: : ' ‘ ¥

Wi TR Ten
- oy L 8l rlosplitel 1o TR
- Procedimierto del servicio ggﬁ;‘gﬂn C‘Cjerél:?op =l EEPIHQ
de autncion y dietéticadel | T T T L EE
Hoapitel Seneral de

Querétaro

Direccion de Planeasion

Departamento de
Drganizacién, Desarrotlo
e Intonméica, -

1. OBJETIVO,

Es:aniecer 108 lnssmientos 'y responsabilidedes def personal d
ihvolucracas. on el prosesa do- sdminisiracion de la nulricion 7
Querearo, su intarrelecion con otras areas y con ia amprasa sibro
SRIVICID, e

§.areas de. aulrieion 'y distdtica
Gtica. en el Huspital Gereral de

2. ALCANCE.

Aplizza 3 todo ef personal pertenaciente ¥y elacionado con ef eem’go de

Buticion y dictétive det Hospital
Genecal de Quedtary en Ja atencion de padentes nossnauzadoséy al pe

sonal de salud autorizado pers

age . ¥
tenibir beneficing de comeder, )

3. ABREVIATURAS ¥ DEFINICIONES.

Dieta: Ragulacion de cantidad lipo da alimantos que ingiere uif
Expediente cHnlso: &s el Sorjunio tnicu de infornacion y Jato
dentro de tado tipa de extableaimisnta parala atencion mediga,
corsla de documentos escritos. gréficos, imagenologicos, e Sledivcos, agrglicos, eleciomagneétizos.
oplicos, magneio-oplicos v de cualquier otra Indole, &n 0s cilales el persenal de saluc debera hacet los
registros, anofaciones en sy caso, constancias y certiicaciof es conespondien i
alencicn médica del paciente, con apego a las disposisioned jusidicas aplicableg?
<HGBQ: Hospilal General de Querétero. i
* Hospitalizacion: Servicio de nleframiento de pacentes para su diagnéslion, tralaf
sef como para Joe ou dados paliativos.

n pacients, gue se integra
180, social ¢ privado, ‘el sual

Migenaiz A parir des Aprobacion de Jurta do Fobiame
Yigensia dosumsnial de ncuzrde epn fo eslablacido en el Gatdlogy de Ciss
150
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE OUERETARO [SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

U500~OSMH.I~K§O,«°1 3. Procediniento del servicie de Bulncien y distetca uei Hosplal Gerwryl de Queidtars

Interconsulta; Procedmiznio que permito:la participacion de ‘otro profesicnal ‘de ‘la salud a fin de
Cproporoionar atencidn intograd at paczenm a solicitud dal madica tratante
Nutricién enteral: Es ctilizada en paciantes que esiin o que probablemente legaran a estar malnuiricos

enlos cque sii alimentacién o'al es inadesuadz pa
~que e ragto gastroinlestinal sea funcional, 3
; Nutricién parenteral Méiodo dzx alimenlacdngue §

4. POLITICAS

a1

4.2

43

4

~oon el pertil academico necesarie, contar con habl

451 Lavirse las manos al inicio y lermim de

5.6 - Hacer usndel sistema electidnico “con

4.5.7 . Lavarse las manos, usar ¢ubre H0¢a,

ntenm it estade nutricional adecuado y sxmrpre
%

‘E {8% 1za pr vfa xntravmosa enel .,ual !OS numcﬂrtes

Todlo el parsonal adserito 2l serviio de nultigpn v fietética, incluyerdo el personat besato debterd
sondugsirse con cordialidad y respelo ertrefcompaneros a5l como con el Usuano det serviio,
aplxzdndo en of gjercicio de sus actividades log prickip 4
de Etica de 08 servidoras plblicos de! PoderiEjadith
asi.como en el Cadigo de Conductz de 6»8,

El persordt adsu o del m,r’vnmo de nu&ricién tice que participa en ia evaluacién nulricions!
et émmm dé su commtmria; el prasente

EI :perwmo de nutricion y duetéhra se mtegra ;
hospitalizacion: servicio de consulta externa, aré
dietétiza v mantiene interrelacién con la empr
senvicio ce comedor.
Todo al persoral adscrito al senvicio ce nuticionF:cletstica de nuevo ingreso deberd de cumplr
ades y conpgtencias necesarias para prostar

i chzcias (emefa ey ;)‘N’*""nt*‘rﬂeﬂ} comna—
subrogada ad;udlcada bajo conwalo para &l

un sevicio efidente v dg calidad.
Tudo ¥l personal del servizio de nutrician y d.‘ctéi deberd de aplicsr jas “Accicnes Esenciales
para la Seguridad del Paciente”, asi mismn deber;

rada laboral 3l regreser de cada sslida v
previo a realizar contacto con cualguier almit 0.0 preparacion.

5.2 Dar cumplimiento a fa imgieza de equipos; 7 ulersilios. ast como damas normaliva,

5.3 Utilizar equipo de protescion adecuado paré diferentes areas, no utihzar joyas, 1 esnialte
de uflas. : : . .

5.4 - Pertar gatele de xientifcacion personal curante Y jornads laborsl y enfocarse en la funzidn
que le corresponda, %

B8 Heger ’Lum uso de 108 recursos, . mate]

inmadialamente af jefr de servitia

permanentes. %
antss, pliamy.quirargica, filipna, asi come elequipo
de protencion, disednco para evitar 1@‘* contarninacion de 10s prodictns y riesgos dg saiud
ocupacional, :Se debera cubrir el cabg%!o <on 4N cubre pelo, purly: zapalos yuirirgkos yro
betas quirargicas.

4.5.8 Veumat que ©s medizamentos ¢ l-sumos 60 cnouerl

"v's;(:m@)«\ 2 padtit des Aprotacion de cunta dz Gobiemno Yierarss g0 Activo- Mirirag no existhy mod 564
7 Vigeneia dacumental Ge acierdo can I estallecide en of Catdiogs de Disoosic O?ibpocurrmw o S

cahdad

signcs como 108 frecuente, secrecion nasal, diarea, vomite, tisbre, ictericia o lesiones en

5.9 Excluirse de cualquier opersacion’ f' niaque pueda contam%:r los prod‘uctc-s o al presentar

araas corporales que entren er contacto directo <on {03 alifentos, bebidas ¢ :5“;)\\';\)'{&1\\0;;

250

@Wﬁ“

4

Ak

-

X

ANAN




JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

L500-DSMH-HGO-P13 - Procadimiente dél servisio de nu nc:én y dietética da! Hosoital General de Querétaro

cia (U340-8GM-FO1)

Anexa 12, Forma‘o unico de referencia v contra refe?ﬂ

toimato Unico de Naferercin y Consrarreloitncia

VI SEMFO L f‘é
MBS P WK ENL LA
£t U S R - | S
o
. TSRy
Fanrn o powdesasin
Darephiea Ik AN Nia :\ R CORN |

EaphEivsee;

# 50 a9
ery ey Cnd wmw & t»mm«mm

. s ¢
G 3

een BRSO e g'l T} b1
: : Y

s SEERD 2 NplaG g Rity

s

Fosderepaong

A uRiadrn dos hobn SR Y Qubiiiian

LRSS B A (5 el

EE IR

Spv

A

R
I B X Eoga b

Viganiia a partic Se Aprobacidn Je Juila de Quyisme Tiemp g Activ, i‘dfén{zds ay.esistan muﬂ%
: . Vigenca cecumental do anxevcin con lo autablscios en o Catdlogo de Dispeicioh

; 4950 ;
i .
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

Anexo 13, Golictud de inleréonsults UB00. DEMH FG

Direceldn de Serviclos Médfcqs Hesgpitalarios. Area M

Solicitud de Interconsuita {USOD-DSMH.F02)
Fecha de solicitug: Tipo de in

‘Nbivibre “del parienis:

=

Para sar atendido por #l servicio de:

Enviado por el seivicio dé’

b ER sl w0 pausy e 00 1 Inkhi, Ed R né S0

 Anexo 14, Sclicitud de analisie dversos URA0-SGM-E0

 Subcoordinacion General Admintstrativa, Area Médivs

. Bolicitud de andlisic diversos to4-sem.roe)
“inidad: :

Nombre:
Seneo; f Masculino %
Senivio

Fecha e aastmicnto;
Diagnostico:

i Fernening i

E:ié'lucﬁo:

Migancis @ parly de: Apeobacitn de Junta de Gobiemo Tiasipo an Astiv
Migencia dueumanta! ne acuerde con lo esiablenisy en ol Datakgn do Digpnsing
5050

#
s na e stan madih bos
umerdtal do SESEG
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTADE LA SEGUNDA‘ SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

Clave del Procedim oo DSMH-PO4 Rovision:

“Elaboro: Dr. Ernesio can(‘“rsco Sabath Silva, Jefe de ia Fechade
Unidad Estatal de Hem }g}axahms(Ul 2H). : validacion:

Dr.Manuel . Escalona gi‘;’)cf
Hospital General de Qu: étan
Capula 'Sanchez, - Jefa de
&dica Hospitalaria, DSMH,

ez Personal Adscrito @ la

: ; ¢ Medicina - Interna . del
; LSECRETARIA :

DE SALUD - RESEQ
s tandios Dra. : Yessica Victori (q

Departamento de Atenc
Dlrece:Lgn de Servicios - .| Enf. Gabriela Gomez O
Medicos Hospitalarios |- Unidad Estatal de Hemo
Asesoré: Sandra Marg
Departamento de Organ RS R
Aprobado por: ta de Gobierno )da oemém ordmaria 2024
crerdo JG2/2024/A04
0. Y VALIDADO POR

Abrit 2024

AREA , NOMBRE
Subcoordmcicmn Genare B Francisco Jose Rivera..

; : squera.
Procedimiento de :
“-atencion al paciente
~para terapia renal
sustitutiva en la Unidad
Estatal de Hemodiallsis
'y los’ hospltales de
segundo nivel de
atencion,

Medica,

Direccion - de  Servicios lugo Raniel. Cerrillo

Medicos Hospitalarios.

Direccion de Planeacion. tio Diaz Flores.

Carina ' Motales

Departamento de. atencion
de Enfermeria

Departamento : de .
N ilce Maria
Organizacion, - Desarrollo. e Dulce . - Me
Informatica,

1.0 OBJETIVO.
Establecer politicas, Imeamlentos actividades, aspectos técmc@s.
Unidad Estatal de Hemodidlisis (UEH) y.de los servicios de hémoéi
Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios, con.aestricto a;}‘éqo aylas normas. oficiales y gulas actualizadas

vigentes que rigen esta modalidad de terapia renal sustitutiva, ;;on la %@lsdad de otorgar una atencion terapéutica
eficiente y libre de riesgos a las usuarios que lo requieran darﬁio cumnlmnonto a los objetivos inslilucionales.

medicos, parameédicos y administrativos de la
lisis de Jos hospitales dependientes de la

2.0 . ALCANCE. ,é
z

Aplica a-todo el personal que interviene-en-el proceso de dtencion de pl
tanto en. los hospitales como en fa Unidad Estatal defllemodialisis
onformeraq trabajo xnmal mantomnnento y demas persoy al mvo!urrado €

entes en e servicio de hemodidbsis
ireclivos, administrativos, medicos,
el proceso). :

3 0 ABREVlATURAS Y(DEFINICION.

AAMIE: Asociacion. para. el ‘Avance de 'la Instrumenthcion Medica, la. cial recomienda estandares para

procedimientos medicos, T

Acceso vascular: Sistema que permite el acceso al tarrente sanguineo del pacffgnte puede serun catéter. fishila”
e injerto. Medio temporal o definitivo que permite la salida y omuada del flujo s ‘”1gumea del-paciente al urmutn

extracorporeo de la maquina de hemodialisis.
Aditamento: Accesorio que se afiade para completar o complementar 6tro instruriiento.

Yigencia a pardic de: Aprobacion de .Junfa de Gobierne 164 Tiempo en Active: anl{m ng (m‘smn modificanonss
Vigencia decumental de acuerdo con lo establecido en ¢l Catalogo de Dispesician Decumentat

s



JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

< loshospitales de segundo nivel de atencion

programacion y administracién del anticoagulante.

~Circuito extracorpdreo: Conjunto de lineas flexibles de plasfico biocompatibli

US00-DOMH-P04. rocedimiento de atencion al paciente para terap

Administracion de medicamento: Procedimiento mediante
debe realizarse por.personal de salud calificado garantizando
~Admision: Serie de actividades desde que el paciente ingresed
Anastomosis: Conexion quirdrgica’ entre - dos - estructiras
sanguineos. L

. geleralmente “tubulares. Por- ejemplo, “vasos

Ensanchamiento anormal de un se,gménto de cua’é Vaso s'anguineo,‘ debido ala debilidad de la

ovoca (ue este sobresalga o se abombe, £ Y . o :
nte: Grupo de medicamentos que previenen fa forr acion de coagulos sanguineos, de igual manera
evitan que los ya existentes aumenten su tamario. G g

Antisepsia: Se define como el empleo de medicamentos yio d
‘destruir o disminuir el nimero de microorganismos de 1a piel, mu
Antiséptico: Sustancia que inhibe el crecimiento y desarrollo de
Asepsia: Conjunto de procedimientos que lienen por.objetivo imp
no.1os contenga; G ‘
Atencion médica: Conjunlo de seivicios que se proporcionan al f
y.rehabilitar su salud. : ¢
Barrera maxima: Conjunto de pracedimientos que incluye el lavade
manos con solucion alcoholada; uso de gorro, cubre bocas, bata yggy
para:la piel del paciente vy la colocacion: de campos estériles 25

it : B
0sas.y otrag {ejidos vivos.
TORNISMOs sin destruirlos necesariamaorite

diffla penetracion de germenes en gl sito gue

b

e con &l proposito. de promover, proteger

manos con jabén antiséptico e higiens de

intes esteriles, la aplicacion de antiséptico
7:‘§§a fimitar el drea donde se realizara ol

procedimiento; con excepcion del gorro y.el cubre bocas, todo el m%; ial de uso debe estar esteril.

-Bicarbonato de Sedio: Compuesto quimico (NaHCOs) indicado %ﬁa ser usado.como un componente-en la

preparacion del liquido dializante.

Bidon: Recipiente de plastico hermético utilizado para. contener, tra
Bioseguridad: Principios, (écnicas y. practicas aplicadas con el
patogenos o toxinas y.a su liberacion accidental. .
Bomba de infusion: de heparina; Parte “especifica "de Ja. madiiina de hemodialisis para el ensamble,

ortary.almacenar liguidos.
i de evitar la exposicion no intencional a

Campo ‘estéril desechable: Barrera protectora ‘que impide ‘la’ ¢k
proteccion, e E
Canulacion: Puncidn de unvaso sanguineo en especifico. i
Carta de consentimiento informado: Documento signada porfelE:
responsable y testigos, mediante el cual aceptan 0 rechazan bajd dék
esperados con el tratamiento. A
Catéter venoso central para hemodialisls (CVC): Dispositivd del§
introduce en uha vena y de esta forma sera el acceso vascular gqfle pers
El catéter puede ser no tunelizado, (se coloca en condiciones defurgen
una externa), o tunelizado (se coloca para flevar a cabo hemo
instalacion de FAVI. Tiene un trayecto intravenoso, trayecto. &
ambos tipos de catéteres son vena yugular y vena femoral y f
subclavia. . ' : ¥
Cebado: Proceso de sustitucion del aire contenido dentro deff
de solucion de cloruro de sodio 0.9% hacia ef dializador, 3
Centro_Ambulatorio para la Prevencién y. Atencion ep - SIDA ¢ In cciones -de Transmision Sexual
{CAPASITS): Unidad ‘de’ salud que proporciona’serviciosgpara “la’ preveng
pacientes con ViM e infecciones de transmision sexual, de ffma ambulatori

la realizacion de la hemodialisis. 0

.y consta de una porcion intravenosay
ica cuando hay contraindicacion n
beutanégyy externo). Las vias de acceso nare
icamentofen situaciones extraordinarias fa vena

con segmentos (camaras arterial
y.venosa) unidas a un contenedor cilindrico Que se conectan a un acceso vasciflar, ,
Citrato Trisodico: Solucién constitlida por una molécula de citrato de citratd®y, tres de sodio utilizada para ‘el
sellado del CVC por-su actividad anticoagulante y antibacterial, Se utiliza como &istituto de heparina sodica
23

Coagulo: Masas ‘semisolidas -de sangre. que pueden permanecer estaciormu% (trombo) y blogquear

sanguineo, o desprenderse (embolia) y vigjar 4 varias partes del cuerpo. ) .
Concentrados para dialisis: Consiste en una solucion acida {electrolitos y mineralg y-un buffer o ambitiaismdo
(bicarbonato de sodio). : : A

Conductividad: Capacidad de un material o sustancia de conducir o trasmitir energia eléctrica o ténzmtc%ta,

i

Vigencia a parti do: Aprobacion de Junta de Golbigino 2164 AT AT
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

REA ' : e :
SEQ ACTA DE LA SEGUND/\ SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

US00-NSMELP04. Procedimiento de atencion al paciente para tere
los hospitales de sequndo nivel de atencion

tatal de Hemodiat

Anexo10, Hoja de Enfermeria Hospitalaria de Memodialisis

DSMH, Enfermeria.
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JUNTA DE GOBIERNO DE SERVICIOS DE
SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)

LUD - SESEQ ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024

UB00-DSMH-POA, Procedimiento de atendion al pagiente para gfa;dia al sustitutiva en la Unidad Estatal de Hemodidlisis y

los hospilales de segundo nivel de atencion

R
DEMH. Enfermeria. : %
Hoja de Enfermeria Hospitalarla de Hemodial DSMI1E153)
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QUERETARO

MDD SESEG.

Enla C|udad de Santiago de Queretaro Queretaro a Ios 23 vemtltres dias del
mes de julio del afio 2024 dos mil veinticuatro, la que suscribe, Martha Julia
Gutiérrez Garcia, Subcoordinadora General Administrativa de Servicios de
Salud del Estado de Querétaro, de conformidad con el articulo 16 del
Reglamento Interior del Orgamsmo Publico Descentralizado denominado
Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ), certifico que el
presente Iegajo de copias que consta de 18 fojas Utiles por un solo lado, las
cuales concuerdan fiel y exactamente con el original consistente en: Acta de
la Junta de Gobierno de SESEQ, correspondiente a la 22, Sesion ordinaria

- 2024, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por los articulos 11 fraccion
II, y 14 fraccion XVI, del reglamento interior de Servicios de Salud del Estado
de Querétaro, publicado en el periddico oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro, “la Sombra de Arteaga” el pasado dia treinta de junio del afio dos
mil veinte. : :




